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Dogadaji
11.09.2012.
Osnovan Klub novinara u Mostaru
Novinari u Mostaru su osnovali Klub
novinara Mostar koji Ce stititi profesiju
i zalagati se za slobodu izrazavanja i
zadtitu prava novinara. Na Osnivackoj
skupstini novinari su za predsjednika
Kluba novinara izabrali dugogodisnju
novinarku Ceciliju Petrovi¢, a za sekre-
tara kluba Mirsada Behrama, novinara
portala StarMo. Clanovi Upravnog od-
bora su novinari: Mijo Kelava, Faruk
Kajtaz, Senada Malanovi¢ i Ilijana
Azinovic.

Vidi cijeli clanak

30.08.2012.
Oformljen Klub novinara Gorazde
Novinari u Gorazdu su 30.08.2012.go-
dine oformili Klub novinara Gorazde
koji ¢e $tititi i pomagati novinare u pro-
fesionalnom radu i zalagati se za zastitu
profesije. Na Osnivackoj skupstini novi-
nari su za predsjednika Kluba novinara
izabrali dugogodiSnjeg novinara Hasa-
na Gabelu, a za sekretara kluba Adisa
Kudina. Clanovi Upravnog odbora su
Slavko Klisura, Alen Bajramovi¢, Benun
Sapéanin, dok ée preostala dva c¢lana
UO biti izabrani u narednim danima.
Vidi cijeli clanak

B ovinar 2.

broj 3, avgust-septembar 2012. godine

Uvodnik

Sve veci broj news portala i korisnika interneta u nasoj zemlji ponovo je aktueliziralo pi-
tanje (samo)regulacije novih medija, o¢uvanje profesionalnih i eti¢kih standarda, zastitu
autorskih prava. Portali su odavno postali dio javnog prostora, mjesta gdje se slobodno
iznosi misljenje i kritikuje, mjesto gdje se bez sankcija moze kritikovati bilo $ta i bilo ko,
aliiiznositi najgore uvrede na racun drugih i drugacijih. Huskanje i jezik mrznje su najin-
vetivniji i najpozeljniji tokom predizborne kampanje. Vrijeme je da i u tuzilastvu i policiji
napokon po¢nu prepoznavati opasnosti koje oni donose.

Portali su, kao i drugi konvencionalni mediji, uglavnom podijeljeni na nase i njihove, dok
je samo mali broj (ali najuticajnijih) zadrzao nezavisnost i slobodu. U $arenilu online
prostora za vecinu je bitna samo zarada i opstanak. Jezik mrznje i huskacka retorika nisu
problem sve dok ima dovoljan broj klikova koji ¢e privuéi oglasivace, naruceni partijski
tekstovi nisu problem sve dok se primaju novcane nagrade, krada tekstova je prihvatljiva
sve dok se ne kaznjava.

Ne postoji poseban zakon koji regulise rad internet portala, a jezik mrznje i huskanje u
ovim medijima u nadleznosti su krivi¢nog zakonodavstva Bosne i Hercegovine. Od 2011.
godine Vijece za $tampu i online mediji u BiH je nadlezno za rjesavanje zalbi gradana
na sadrZaje online medija te sankcioniranje neprofesionalnog pisanja novinara i ured-
nika online medija. Postojeca zakonska legislativa i samoregulativa morala bi, miljenje je
vecine profesionalaca, stati u kraj huskackom jeziku na portalima i osigurati kvalitetniju
primjenu novinarskih standarda. Portali koji djeluju, koji vrse uticaj na javnost a nemaju
ni e-mail adresu niti impresum sa kontaktima urednika i novinara trebalo bi da se dovedu
u red i natjeraju da postuju barem minimum novinarskog kodeksa.

Dali ¢e portali postati mjesto slobodnog misljenja i doprinijeti unapredenju drustva ili ¢e
postati mediji oglasivaca i politickih centara mod¢i ostaje da se vidi. Ako tuzilasta i sudovi,
pa i Vijece za Stampu ne kazne neprofesionalizam, onda ¢e ih svakako njihovi korisnici
znati kazniti ili nagraditi.

O svim problemima, nedoumicama i buducnosti online medija u BiH u ovom broju
E-novinara pi$u novinari i urednici news portala: Kenan Efendi¢, Srdan Puhalo, Milan
Sutalo i Ljiljana Zurovac, izvr$na direktorica Vije¢a za Stampu BiH. Nadamo se da ¢e
otvoriti nove poglede na online medije i postaviti nova pitanja na koja treba odgovoriti. U
ovom broju E-novinara pro¢itajte i tekst Ahmeda Buri¢a o napadu na Steficu Gali¢, ured-
nicu portala tacno.net iz Ljubuskog, slu¢aju kojeg ne bi trebalo olako zaboraviti.

Adis Susnjar, Udruzenje/udruga BH Novinari

Medijska scena - online mediji

Neocekivana sila koja se iznenada pojavljuje i

rjesava stvar
Pise: Srdan Puhalo

Stara poslovica iz Kalnovika kaze ,,Intrenet ne morate da volite, ali mor-
ate da ga koristite“

Prema podacima Regulatorne agencije za komunikacije u Bosni i Herce-
govini je 2004. godine internet je koristilo 15,1% stanovnika (585 000), dok
je krajem decembra 2011. godine taj procenat se popeo na 55% ili 2 113
100. Istovremeno, u 2004.godini u Bosni i Hercegovini je internet usluge
pruzalo 42 davaoca, a 2011. godine taj broj je iznosio 80'. Kao $to vidimo
internet se nezaustavljivo $iri u Bosni i Hercegovini.

1http://Www.cra.ba/bih/index.php?uid: 1339152712
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29.08.2012.

Osnovan Novinarski klub Doboj
Novinari iz Doboja, Gracanice i TeSnja
osnovali su 29.08.2012. g. Novinarski
klub Doboj koji ¢e u okviru Udruzenja
BH novinara aktivno §tititi novinare,
slobodu govora i raditi na ocuvanju
dostojanstva profesije. Na osnivackoj
skupstini Kluba novinara Doboj za
predsjednika Kluba novinara izabran
je Petar Burger, dopisnik agencije Srna,
a za sekretara Kluba izabran je Hasan
Cali¢, dopisnik Dnevnog avaza.

Vidi cijeli clanak

23.08.2012.
Osnovan Klub novinara Srebrenica
Novinari regije Bira¢ su 23.08.2012. go-
dine u Srebrenici pokrenuli Novinarski
klub Srebrenica i izabrali rukovodstvo i
Upravni odbor Kluba novinara koji ¢e
djelovati u okviru Udruzenja/udruge
BH novinari. Na osnivackoj skupstini za
predsjednika Kluba novinara izabran je
Sakib Smajlovi¢, direktor Radio Srebren-
ice, a za sekretara Kluba Sadik Salimovi¢,
novinar Radija Slobodna Evropa i “Pri-
jatelji Srebrenice”. Upravni odbor Kluba
novinara cinie novinari i urednici:
Zorana Petkovi¢, Sladana Brajovi¢, Miro
Peji¢ i Dejan Petrovi¢, dok ¢e novinari
iz Bratunca izabrati svog predstavnika u
UO u narednih par dana.

Vidi cijeli clanak

€énovinar

Naravno, ne treba gajiti iluzije da je internet dozivio svoj bum zbog Zelje
gradana Bosne i Hercegovine da budu informisani, koliko su na to uticale
mogucnosti jeftine i brze komunikacije putem maila, skype- aili drustvenih
mreza (facebooka, twiiter i sl.). U prilog ovoj tezi idu rezultati istrazivanja
agencije Prime Communications iz Banjaluke koje je uradeno u Banjaluci
novembra 2011. godine koje je pokazalo da se internet najvise koristi za
komunikaciju mailom (45,5 %) i ¢itanje informativnih portala (44,5 %), a
slijede drustvene mreze (40,3%), koriscenje skaypa (35,7%), posjeta por-
talima (33,6 posto%)’.

U buduc¢nosti mozemo ocekivati dalji rast broja korisnika intreneta i sve
vecu raznolikost njegovog koristenja od komunikacije mailom ili nekom od
drustvenih mreza preko “skidanja” muzike i filmova do e- bankarstva.

Potraga za informacijama ili konjicev skok

U Bosni i Hercegovini klasi¢ni mediji su odavno podjeljeni i to na vi$e nacina.
Istrazivanja (Puhalo, 2009)’ pokazuju da svaka etni¢ka grupa preferira “svoje”
medije i ne obra¢a mnogo paznje o tome $ta se pise ili govori na medijima
koji nisu “nasi”. Takode moramo imati u vidu da su mediji u Bosni i Herce-
govini u velikoj mjeri kontrolisani ili je politicki korektnije re¢i “nalaze se pod
pritiskom” od strane samih vlasnika medija, potom politi¢ara, politickih parti-
jaioglasivaca’,

U takvim okolnostima pojavljuju se internet portal koji sa minimalno ulaganja
u opremu i kadrove pokusavaju da se izbore za svoje mjesto pod “medijskim”
suncem. Na pocetku oni Zive od entuzijazma i njihov uticaj je zanemarljv, ali
sa poboljsanjem kvaliteta internet i pove¢anjem broja korisnika portali postaju
sve posjeceniji i uticajniji. U toj “borbi” portali koriste sva raspoloziva sredstva
da bi plasirali informacije. Oni nemaju redakcije i sve se svodi na copy-paste
novinarstvo, nemajuci obavezu da se pridrzavaju pravila novinarskog zanata
ili kodeksa o informisanja. Objavljuju se informacije koje su “posudene” od
drugih medijskih kuca bez potpisivanja izvora, objavljuju se neprovjerene i
netacne informacije i jo§ mnogo toga. Rasprave i komentari ¢italaca portala
Cesto je najbolji dokaz njihove nekompetentnosti, a obicno nakon petog ko-
mentara izmicu kontroli i zasi¢ene su jezikom mrznje.

Ipak, ne smijemo zaboraviti da su portali cesto bili brzi u prenosu infromacija od televizije, novina ili radija, da su

omogucavali gradanima da sami kreiraju
sadrzaje, davali su im prostor da bez cen-
zure ostave svoj komentar na neku vijest,
blog ili na forumu. Portali su obi¢cnom
¢ovjeku, sakrivenom iza anonimnosti,
omogucili da njegovo misljenje postane
vidljivo i vazno.

Istovremano pitanje vremana i prostora
korsnicima interneta je postalo potpuno
nevazno.Sa par klikova i ne mrdajuéi iz
svoje stolice mogli ste da saznate Sta se
desava u bilo kojem mjestu u Bosni i Her-
cegovini, regionu i svijetu. Infromisanost
je postala stvar licne motivacije, a ne nov-
ca, distributivne mreze, pokrivenosti sig-
nalom ili uredivacke politike medija.

Jednostavno receno internet nam je
omogucio da budemo informisani ono-

zhttp://www.mojevijesti.ba/novost/106901/Mladi—Banjalucani—najvise—koriste—internet
4http://libraury.fes.de/pdf—ﬁles/bueros/saraj evo/06799.pdf
http://www.media.ba/mcsonline/files/shared/-Izvje__taj_o_stanju_medijskih_sloboda_u_BiH.pdf


http://www.mojevijesti.ba/novost/106901/Mladi-Banjalucani-najvise-koriste-internet
http://library.fes.de/pdf-files/bueros/sarajevo/06799.pdf
http://www.media.ba/mcsonline/files/shared/-Izvje__taj_o_stanju_medijskih_sloboda_u_BiH.pdf
http://bhnovinari.ba/index.php?option=com_content&view=article&id=477%3Aosnovan-klub-novinara-srebrenica&catid=63%3Adogaaji&Itemid=241&lang=bs
http://bhnovinari.ba/index.php?option=com_content&view=article&id=480%3Aosnovan-novinarski-klub-doboj&catid=63%3Adogaaji&Itemid=241&lang=bs

Saopcenja

12.09.2012.
Zastupnicki dom Parlamenta FBiH postu-
pio suprotno Zakonu o Javnom servisu
RTV FBiH
Udruzenje/udruga BH novinari i
Helsingki komitet u Bosni i Herce-
govini upozorili su Predstavnicki dom
Parlamenta Federacije BiH da je odlu-
kom o raspisivanju Javnog konkursa za
imenovanje tri ¢lana Upravnog odbora
RTV FBiH iz reda bo$njackog, srpskog
i hrvatskog naroda, postupio suprotno
Zakonu o Javnom servisu RTV FBiH.
Vidi cijeli clanak

07.09.2012.
BH novinari i Linija za pomo¢ novi-
narima najostrije su osudili ver-
balni napad predsjednika Republike
Srpske Milorada Dodika na novi-
narku Gordanu Katanu, dopisnicu
~Oslobodenja“ iz Banjaluke. Na pres
konferenciji odrzanoj u Palati RS u
Banjaluci, Dodik je najgrublje uvredio
koleginicu Katanu, kazavsi joj da je ,,
lazljivica koja besramno laze o njemu
u svojim kolumnama®“ i optuzivsi je za
»politi¢ku pristrasnost*.

Vidi cijeli clanak

29.08.2012.
Protest Fikretu Musicu, premijeru Kan-
tona Sarajevo
Udruzenja/udruge BH novinari i Lin-
ija za pomo¢ novinarima najostije su
osudili verbalni napad Fikreta Musica,
predsjednika Vlade Kantona Sarajevo
na dnevni list Oslobodjenje i urednicku
politiku ovog medija.

Vidi cijeli clanak

07.08.2012.
Pismo Parlamentu Federacije
Udruzenje/Udruga BH novinari i
Helsinski komitet za ljudska prava u
Bosni i Hercegovini obavezni su upo-
zoriti da su Predstavnic¢ki dom i Dom
naroda Parlamenta Federacije BiH, ob-
javom Javnog konkursa za imenovanje
tri ¢lana Upravnog odbora R TV FBiH
(»Sluzbene novine FBiH® broj 65/ od
01.08.2012.) i to iz reda bosnjackog,
srpskog i hrvatskog naroda postupili
suprotno ¢lanovima 25. i 65. Zakona o
Javnom servisu RTVFBiH.

Vidi cijeli ¢lanak

€énovinar

liko koliko sami Zelimo, a da u potpunosti presko¢imo informisanje putem
klasi¢nih medija.

Ciji si ti mali?

Domaca politicka, ekonomska i intelektualna elita formirna 90 - ih godina
20. vijeka nije prepoznala ni znacaj interneta i uljuljkana u 20. vijek do-
pustila je da se portali nesmetano razvijaju ne obracaju¢i na njih dovoljno
paznje i ne vide¢i u njima opasnost, ali ni nacin da ga iskoriste za svoje
potrebe. To je dovelo do toga da najveci broj portala ostane siromasan ali
slobodan od bilo kakvog uticaja.

I onda nastaju problemi?

Na portalima pocinju da se pojavljuju informacije kojih nema u “klasi¢nim”
medijima, a pored toga u okviru komentara mogu se procitati mnoge teze
koje mogu biti ta¢ne ili ne, ali koje poti¢u na istrazivanje.

Domaca politicka, ekonomska i intelektualna elita je zatecena i na pocetku
to ignorise, zatim potcjenjuje da bi na kraju pokusala da internetom zav-
lada ili barem da ga kontrolise koliko je to moguce.

Da i joj to uspjeva?
Nekoliko primjera iz Banjaluke

Sve je pocelo sa problemom “Grade’, atomskog sklonista, na kojem su se
igrala djeca a gradske vlasti su ga htjele pretvoriti u parking. Gradani tog
naselja su se pobunili i krenuli sa protestima. O protestima su prvo poceli
da pisu portali, prije svih www.buka.ba’, a onda i ostali kako u Republici
Srpskoj tako i u Federaciji BiH. Najednom se “Grada” viSe nije mogla ig-
norisati i 0 njoj smo mogli da ¢itamo u dnevnim novinama i ¢ujemo na
radiju i televiziji. Nakon nekoliko dana predstavnici “Grade” su pozvani
kod Gradonacelnika na razgovor, gdje im je sugerisamo da nema potrebe
da se dize tolika “buka” u medijima, jer sve se moze dogovoriti. Na kraju su
se i dogovorili, “Grada” je odbranjena.

Takode interesantan je slucaj “Picinog parka” u Banja Luci, gdje se jedna
grupa gradana pobunila zbog unistavanja parka (ili ledine kako je vlast
opisuje). Nakon prvog dana protesta dnevne novine “GlasSrpske” i “Neza-
visnenovine’, kao i Radio televizija Republike Srpske nisu mnogo pridavali
paznje protestima, a i kada se o tome govorilo akcenat je stavljan na iz-
jave da je sve uradeno po zakonu i da iza ovih protesta stoji politika tj.
opozicija. S druge strane na portalima u Bosni i Hercegovini, a pogotovo
na facebook-u, moglo se na¢i razli¢itih informacija koje su isle u prilog ili
protiv “Picinog parka”. Rasprava koja je pratila te informacije je na mo-
menta bila veoma Zzustra i prelazila je granice dobrog ukusa i moderatori
su imali mnogo posla. Interesantno da je internet stranica “Glasa Srpske”
zabranila komentarisanje svojih ¢lanaka nakon komentara koji su ostavl-
jani u kontekstu ovog slucaja.

I Sta reci na kraju?

Portali u Bosni i Hercegovini su danas “oaze” slobodnog misljenja i kao
takvi u mnogome doprinose demokratizaciji ovog drustva. Sa pove¢anjem
broja korisnika internet, rasce i njihov uticaj. Svakako porasce i zanimanje
oglasivaca, politicara i politickih partija, ako i drugih cenatara moci za
portale, a time i pritisak na njih. Kakav ¢e odgovor sportala biti na to zani-
manje ostaje da se vidi, ali treba imati na umu da korisnici internet imaju
problem sa lojalno$¢u i za¢as nadu novog favorite medu portalima.

5http:/ /www.6yka.com/novost/24627/propaganda-kako-se-izvjestava-o-protestima-u-banjaluci
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Saopcenja

26.07.2012.
Zahtijevaju postivanje Zakona
Udruzenje/Udruga BH novinari i
Helsinski komitet za ljudska prava u Bos-
ni i Hercegovini uputili su 26. jula 2012.
godine zahtjev Komisiji za izbor i im-
enovanja Doma naroda i Zastupnickog
doma Parlamenta Federacije BiH za
postivanje Zakona o RTV Federacije
BiH u pokretanju konkursne procedure
i izbora ¢lanova Upravnog odbora RTV
Federacije BiH.

Vidi cijeli clanak

20.07.2012.

Osuda napada na Steficu Gali¢

Dunja Mijatovi¢, predstavnica OSCE-a
za slobodu medija, 20. jula 2012. go-
dine je o$tro osudila brutalni napad na
Steficu Gali¢, glavnu i odgovornu ured-
nicu internet portala Tacno.net.

Stefica Gali¢ je napadnuta 18. jula u kas-
nim vecernjim satima na povratku kudi
u Ljubuskom, gradi¢u na jugu Bosne i
Hercegovine. Novinarka je nakon za-

€novinar
Razvoj i izazovi novih medija u BiH

Na putu stvaranja profesionalnih online medija

Pise: Milan Sutalo

Online mediji i u BiH ve¢ odavno su medijska ¢injenica. Citanost, a sa
njom i utjecaj bosanskohercegovackih news portala neprestano rastu s
porastom broja korisnika $iroko pojasnog interneta, kojih je ve¢ blizu 2
milijuna. To znaci kako 50 posto populacije u BiH koristi internet. No,
porast broja internet korisnika ne jamdi siguran i srazmejran rast svih por-
tala koji se pojave na mrezi. Konkurencija na online trzitu sve je ostrija,
a internetska publika sve zahtjevnija, zbog ¢ega su online mediji prisiljeni
natjecati se u brzini objave informacija, broju i raznovrsnosti objavljenih
tekstova. Uz to moraju ocuvati vjerodostojnost, kako ne bi izgubili Citatelje,
§to, opet, podrazumjeva postivanje profesionalnih standarda. Da bi se
zadrzali postojecu i stekli novu publiku online mediji moraju pruzati vise
od agencijskih vijesti- donositi ekskluzivne vijesti, intervjue- analize, ko-
mentare- angazirati poznata kolumnisticka imena, pruzati i brojne druge
sadrzaje, kao $to su forumi, online ankete, servisne informacije i zabava.
To zahtjeva angazman sve veceg broja profesionalaca.

Online mediji u BiH trenutno su u raskoraku izmedu sve zahtjevnijeg

dobijenih povreda zatrazila pomo¢ u

Domu zdravlja, trziSta i nedostatnih prihoda od oglasavanja koje ogranicavaju njihov rast.

Oglasivaci su, naime, jo$ uvijek, okrenuti konvencionalnim medijima i
kanalima oglasavanja, (televizija, novine, bilboardi) i ne uvidaju koliko
je online oglasavanje djelotvornije, a jeftinije u odnosu na tradicionalno
oglasavanje, no i tu se za online medije stvari mjenjaju presporo.

Vidi cijeli ¢clanak

Online mediji pokrenuti prije vise od 10 godina, medu kojima su klix.ba, (bivsi sarajevo-x.com), dnevnik.ba,
bljesak.info, 24sata.info, ipak su u svojevrsnoj prednosti u odnosu na tek pokrenute portale. Njima je puno
lakse zadrzati postojece i ste¢i nove posjetitelje zbog ¢injenice da su etablirani na medijskom trzistu. Mogucnost
izrade web stranice u relativno kratkom roku i za relativno malo novca na kojoj se mogu objavljivati vijesti po
copy paste sistemu mnogima je stvorilo iluziju kako, preko no¢i, mogu postati vlasnici i urednici medija koji ¢e
im donositi novac- biti izvor zarade i drustvenog utjecaja. Ta iluzija proizvela je mnostvo portala u posljednjih
nekoliko godina. No, rijetki su, poput portala depo.ba, source.ba, vijesti.ba, uspijeli isplivati na povrsinu. Ve¢ina
ih je po posjecnosti ostala pri samom dnu, a mnogi su nakon visemjesecne ili viSegodi$nje statisticke “ravne
crte” shvatili da rade posao od kojeg nema nikakve koristi i odlucili su odustati.

Konkurentske prednosti novih medija

Karakteristike interneta i nove tehnoloske mogucnosti osiguravaju brojne konkurentske prednosti novim u
odnosu na tradicionalne medije. Njihov doseg je planetaran, interaktivni su, vijesti donose u realnom vre-
menu. Multimedijalnost je takoder vazna prednost novih medija. Tekst ilustriran fotografijama i videom i sve
to dok traje dogadaj $to danas posjetiteljima nude novi mediji, prednost je koju tradicionalni mediji nemaju.
Posjetitelji online medija kada poZzele mogu saznati $to se trenutno dogada, komentirati, ili procitati komentare
drugih posjetitelja, imati pristup tekstovima sa sli¢cnim temama te saznati sve ono $to se ranije tog dana, tjedna
ili mjeseca dogadalo. Uz to dostupni su im i tzv “vezani” tekstovi- o istoj iportala li sli¢cnim temama, dogadajima
i osobama. Te prednosti razlog su zbog kojeg sve veci broj tradicionalnih medija pokece svoja online izdanja.

Samoregulacija online izdanja

Interaktivnost portala, moguc¢nost da posjetitelji komentiraju vijesti ucinila ih je popularnima, ali im stvara i
lo$ imidz. Portali su u javnosti prepoznati zbog komentara posjetitelja koji sadrze govor mrznje, klevetnicke,


http://bhnovinari.ba/index.php?option=com_content&view=article&id=456%3Anapad-na-urednicu-iz-bosne-i-hercegovine-je-neprihvatljiv-kazala-je-predstavnica-osce-a-za-slobodu-medija&catid=62%3Asaopenja&Itemid=240&lang=bs
http://bhnovinari.ba/index.php?option=com_content&view=article&id=458%3Abh-novinari-i-helsinki-komitet-zahtijevaju-potivanja-zakona-o-rtv-fbih&catid=62%3Asaopenja&Itemid=240&lang=bs

Plan aktivnosti za
ovaj i naredni mjesec:

- BH novinari uz podrsku Vijeca Ev-
rope rade monitoring medija u peri-
odu od 1. augusta do 31. decembra o
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uvrijedljive i prijete¢e sadrzaje. Mnogi posjetitelji, vjerujuci kako se nji-
hov identitet ne moze otkriti, zlorabe mogu¢nost koju im pruzaju por-
tali da iznesu svoj stav o nekoj temi, dogadaju ili osobi , pa vrijedaju
druge, prijete, huskaju, stvaraju atmosferu lin¢a koja moze imati opasne
posljedice. Na online sceni za te osobe ve¢ se ustalio izraz “bolesnici”. Prije
dvije- tri godine u javnosti se sve ucestalije i glasnije postavljalo pitanje

koriStenju jezika mrznje u medijima
neposredno prije pocetka izborne
kampanje, poslije kampanje i u nekom
mirnijem periodu do kraja godine.

kako sprijeciti govor mrZenje na internetu, na portalima. Neki su predla-
gali dono$enje posebnog zakona o internetskim medijima. No, nakon $to
je Regulatorna agencija za komunikacija BiH priop¢ila kako svoj mandat
nece prodirivati s elektronskih na online medije, a nadlezna ministarst-
va za promet i komunikacije kako ne namjeravaju predlagati donosenje
zakona o online medijima, pitanje reguliranja ovih medija ostalo je ot-
voreno. Krajem 2010. na jedom od seminara o online medijima u orga-
nizaciji Media centra u Srajevu prihvacena je ideja samoregulacije online
medija iz dva razloga. Prvi je §to nismo Zeljeli da drzava donosi zakon, da
nas ogranicava, da nam propisuje granice i nov¢ano kaznjava, a drugi $to
smo to dozivjeli kao svojevrsno priznanje da nas se prihvaca kao medije
ravnopravne printanim. Bili smo zadovoljni jer ispunjavamo uvijete po
kojima smo priznati medijima i punopravnim ¢lanovima jedne ugledne
organizacije. Upravni odbor odredio je kako u Vijece za tisak mogu biti
primljeni online mediji koji zadovoljavaju sljedece uvjete: nakladnik im
mora biti pravna osoba, to ne moze biti stranka, udruga, niti marketinska
agencija. Moraju imati impressum s imenom i prezimenom osobe koja zas-
tupa nakladnika, imenom i prezimenom glavnog urednika, bar dva novi-
nara, te istaknutu adresu redakcije, broj telefona, faxa i e- mail redakcije,
te placati mjese¢nu ¢lanarinu. Na godi$njoj skupstini Vijeca za tisak u
&anstvo su primljeni neki od portala, a Zalbena komisija je svoj mandat
pracenja primjene Kodeksa prosirila i na online medije.

- “Izvjestaj u sjeni” o primjeni Indika-
tora Vije¢a Evrope o slobodi medija
bice predstavljen 24. septembra

- Konferencija o govoru mrznje u
Sarajevu kao dio projekta Vijeéa Ev-
rope o prevenciji i sankcionisanju go-
vora mrznje u javnom prostoru BiH.
U ovom projektu koji ¢e trajati dvije
godine, sudjeluju BH novinari, Vije¢e
za Stampu i Regulatorna agencija za
komunikacije.

- Edukativne radionice u klubovima
novinara u Bihac¢u, Br¢kom, Doboju,
Gorazdu i Zenici o razli¢itim temama.
Radna prava novinara, pristup infor-
macijama kod javnih institucija, slo-
boda izrazavanja...

- Otvorenje Kluba novinara Tuzla

Zalbenoj komisiji Vije¢a za tisak uz Zalbe na pisanje tiskanih sve vise
pristizu zalbe i na pisanje online medija. To znaci kako sve veci broj gradana, citatelja, zna ili saznaje kako
imaju mogucnost zaliti se i na pisanje portala, te da su i portali, ukljucujuci i one koji nisu ¢lanovi Vijeca za
tisak, duzni postivati profesionalne standarde i eticki kodeks. No jednako je vazno i to $to vecina online medija
prihvaca prosireni mandat Vijeéa za tisak i objavljuje odluke Zalbene komisije, $to za posljedicu ima jacanje
profesionalnih standarda i u online medijima. Iako Zalbena komisija Vijeca za tisak ne izri¢e nikakve sankcije
ve¢ samo utvrduje je li medij tekstom prekrsio Kodeks ili ne, odluke Zalbene komisije imaju pozitivan uéinak.
Naime, mediji njihovi urednici i vlasnici ne Zele da ih se spominje u javnosti kao krsitelje kodeksa, pogotovo ne
kao one koji to ucestalo ¢ine. To im stvara lo$ imidz u javnosti i zato se trude objavljivati demantije, ispravke,
paziti da tekstom ili nekom recenicom u tekstu ne prekrse kodeks. Time, cesto izbjegavaju da se protiv njih
pokrene sudski proces odnosno da ih se tuzi.

Vijece za tisak u BiH je prosle godine finaliziralo dopune Kodeksa za tisak BiH u odnosu na online medije, time
da su u ¢lancima gdje stoji primjerice tiskani dodano i online mediji, ili gdje pise urednici i novinari tiskanih,
dodano i online medija. BiH je time medu prvima u Europi postavila samoregulacijska pravila za nove medije.
Dakle, kad je rije¢ o novinarskim uradcima i formama ista pravila koja vaze za tiskane, vaZze i za on line medije,
s tim da se vlasnici i urednici medija smatraju odgovornim i za komentare posjetitelja. Njihova je duznost “fil-
trirati” ili brisati komentare koji sadrze govor mrzenje, diskriminaciju na vjerskoj, nacionalnoj, rasnoj, spolnoj
i inoj osnovi te prijetece poruke.



“Divlji” portali

Na koji nacin se portali mogu nositi s posjetiteljima koje nazivamo “bolesnicima’, onima koji huskaju, vrijedaju
prijete? Postravanjem uvjeta za registriranjem, baniranjem na odredeno vrijeme i slanjem obavijesti na njihove
emailove da ce biti trajno suspendirani ukoliko i nakon ponovnog aktiviranja nastave s neprimjerenim komen-
tarima. Mnoge “bolesnike” u pisanju takvih komentara ohrabruje pogresno uvjerenje kako se njihov identitet
na internetu ne moze otkriti. Zato je od presudne vaznosti da do njih dode informacija kako nisu “nevidljivi’, te
da ukoliko svojim komentarom prekrse zakon, preko IP adrese mogu biti otkriveni i putem Interpola dostupni
pravosudnim organima BiH, bez obzira u kojem se dijelu svijeta nalazili. Da bi oni to ozbiljno shvatili nuzno
je da gradani pocnu prijavljivati policiji i nadleznim tuziteljstvima prijetece poruke, a policija i tuziteljstva
samoincijativno pratiti i analizirati sadrzaje komentara posjetitelja, te putem IP adresa, koji im u kratkom roku
mogu biti dostupni identificirati i procesuirati osobe koje svojim komentarima krse zakon. To je jedan od
zakljucaka seminara odrzanog prosle godine u Tesli¢u u organizaciji Vijeca za tisak na kojem su sudjelovali
sudci, tuzitelji, predstavnici policije i online medija.

No, osim huskackih i prijete¢ih komentara posjetitelja postoji jo$ jedan znacajan problem na online medijskoj
sceni. To su takozvani “divlji portali”- portali koji nemaju impressuma, na kojima se i u novinarskom dijelu i
na prostoru za posjetitelje krsi i Kodeks i zakoni. Oni koji su takvim sadrzajima osteceni nemaju moguénosti
poslati demantij ili reagiranje jer na takvim portalima ne postoje ¢ak ni kontakt telefon, email ili ime odgovorne
osobe. Ljudi zapravo ne znaju koga prijaviti Zalbenoj komisiji ili koga tuziti nadleznom sudu za klevetu ili pri-
jetnju. Zbog toga se u posljednje vrijeme sve ¢esce govori o tome kako je nuzno donosenje odgovarajuceg zako-
na kojim bi se vlasnicima domena news portala, prilikom registracije, nametnula obveza isticanja impressuma,
odnosno objave odgovornih osoba i kontakt podataka. Takoder se razmislja i o potrebi stvaranja svojevrsnog
registra news portala i njihovoj kategorizaciji kako bi se znalo koliko u BiH ima portala po pojedinim katego-
rijama, tko su im vlasnici i urednici. Takozvani “divlji portali” predstavljaju i nelojalnu konkurenciju ozbiljnim
portalima. Oni djeluju na crnom trzi$tu, anonimni vlasnici tih portala objavljuju i napla¢uju bannere bez da
plac¢aju PDV. Umjesto da to tretira kao kriminalni, nazakoniti ¢in, drzava ne samo da ne ¢ini ni$ta da to sprijeci,
vec i sama pospjesuje kriminal. Nije rijedak slucaj da se upravo na takvim divljim portalima mogu vidjeti ban-
neri i oglasi drzavnih sluzbi, organizacija, agencija ili javnih poduzeca kojima stranke preko svojih kadrova u
tim drzavnim sluzbama kupuju ili placaju naklonost tih medija, koje koriste kao svoje propagandno oruzje.
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Medijska scena - online mediji

“Portali su bitan dio javnog prostora”
Pise: Kenan Efendi¢

Kada odredene pojave i djelatnosti postanu zanimljive politicarima i politickim partijama, najbolji je to dokaz
njihove vaznosti u drustvu. Online mediji u Bosni i Hercegovini su na vaznosti i znacaju dobili uz lokalne izbore
2008. godine. Poceli su se tada pojavljivati reklamni banneri, partijski PR-ovci i glasnogovornici sve su ¢inili
kako bi $to vise portala objavilo saopstenja, a Cete partijskih aktivista neumorno su komentirali ¢lanke i polem-
izirali po forumima.

Nakon opstih izbora 2010, te, $to je jos uocljivije, nakon politicke krize u Federaciji, ali i cijeloj drzavi, postalo je
jasno da su portali sastavni dio javnog prostora, skoro pa ravnopravan sa televizijom, radijom i novinama. De-
setine politickih komentatora preselili su, usljed pada medijskih sloboda, iz stampanih medija na portale, one
politicke partije koje su ostale bez utjecaja na javne medije sve su ¢inile kako bi pridobile i preuzele neke portale,
a novine i televizije pocele se polemizirati s portalima ili prenositi njihove izvorne sadrzaje.

Cijeli taj razvojni put pratilo je, i jos uvijek prati, nekoliko polemickih goru¢ih tacki: govor mrznje, Citateljsko
ucesce komentiranjem, anonimnost, zakonska regulacija i sankcioniranje.

Govor mrznje i komentari

Internetskim Sirenjem javnog prostora nije doslo tek do povecanja govora mrznje, nego se, zapravo, tek sa
$irinom, slobodom i demokrati¢no$¢u samog interneta kao kanala komunikacije, moglo ustanoviti u kakvom
drustvu zaista zivimo. Prije interneta, a narocito prije pojave velikih drustvenih mreza (Facebook, Twitter)
nismo mogli upratiti toliko primjera i slucajeva govora mrznje: nismo mogli slusati sve kafanske i porodi¢ne
razgovore i govore.

Prije Cetiri godine tesko je bilo na¢i iole relevantan portal na kojem (itateljski komentari nisu bili potpuno
anonimni. Danas je tesko naci iole utjecajan portal na kojem ne postoji barem minimalni vid autorizacije i kon-
trole citateljskih komentara (spajanje s Facebook ra¢unima, registracija, moderiranje).

Briga o sadrzZaju

Medutim, to naravno ne rje$ava problem: Citatelji s imenom i prezimenom jos uvijek se ne libe, primjerice, min-
istru psovati sve mrtvo. To od urednika i novinara na portalima zahtijeva jednu posebnu vrste brige o sadrzaju.
Objavljeni ¢lanak, primjerice, novinar ili urednik mora slijediti i pratiti sve dok je iole aktuelan, i to ne samo
zbog eventualnih spornih komentara, nego i zbog drugih komentara, putem kojih, vrlo cesto, ¢itatelji mogu
ukazati na materijalne, pravopisne i druge greske, uputiti na dodatni izvor, izuzetno kvalitetno doprinijeti temi
ili raspravi.

Sve nam to pokazuje da jedan portalski ¢lanak nikada nije upotpunjen samim tekstom ¢lanka. Komentar uvijek
utjece na interpretaciju ¢lanka, pozitivno ili
negativno — u ovom kontekstu svejedno, §to
bi trebalo biti dodatnim motivom novina-
rima i urednicima na portalima da brinu o
¢lancima.

Zakonski vakuum

Medutim, sve gore navedeno spada u domen
dobre volje novinara, urednika i vlasnika
portala. Svakako, ne moze se zanemariti ni
pritisak javnosti, prije svega one cehovske, na
portale da reguliraju sistem (itateljskih ko-
mentara.

Sve nam to otkriva srzni problem online nov-
inarstva u Bosni i Hercegovini: ne postoji za-
konski okvir u koji se portali mogu kvalitetno




Konkursi

European Press Prize. U cilju podrske
kvalitetnom novinarstvu, sedam ev-
ropskih medijskih fondacija formirale
su nagradu European Press Prize. Na-
grada se dodjeljuje za novinare, re-
portere, urednike i kolumniste iz svih
47 evropskih zemalja. Rok za prijavu:
26.10.2012.

Opsirnije

Poziv za uceS¢e na konkursu za
nagradu ,,Culture Watch®. Balkan-
ska inicijativa za kulturnu saradnju,
razmjenu i razvoj, BICCED, koju fin-
ansira Svicarski program za kulturu na
Zapadnom Balkanu, SCP, objavljuje
konkurs za prvu ,Culture Watch® na-
gradu. Novinari iz Albanije, Bosne i
Hercegovine, Kosova, Makedonije i
Srbije su pozvani da posalju svoje tek-
stove na bilo koju temu iz oblasti kul-
turnih politika i menadzmenta u kul-
turi. Prijave treba poslati najkasnije do
30. septembra 2012. godine.

Opsirnije

Nagradni konkurs za studente za
novinarske price na temu ,,Korup-
cija u visokom obrazovanju“. U sk-
lopu projekta Prevencija korupcije u
visokom obrazvanju kroz unapredenje
transparentnosti na univerzitetima u
BiH, Transparency International Bosne
i Hercegovine Zeli prikupiti i objaviti
novinarske price studenata o korupciji
u visokom obrazovanju. Tri najbolja
rada bi¢e nagradena nov¢anim nagra-
dama u iznosu od 500 KM, a nagrade
za ostale objavljene radove iznosice
150 KM.

Opsirnije

Vikimedija globalni foto-konkurs
Srbija ¢e ove godine po prvi put
ucestvovati u velikom svetskom ,,Wiki
Loves Monuments“ foto-konkursu,
organizovanom od strane lokalnih
ogranaka Vikimedije. Cilj konkursa je
prikupljanje fotografija kulturnih do-
bara u 36 zemalja Sirom sveta i pod-
sticanje ucesnika da svojim doprino-
som obogate multimedijalnu bazu
nepokretnih kulturnih dobara, kojih
u nadoj zemlji trenutno ima preko
2400 zavedenih. Krajnji rok za slanje
fotografija je 30. septembar 2012. go-
dine.

Opsirnije
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smjestiti i koji bi oplemenio online dio javong prostora, te zastitio, s druge
strane, same online novinare i u svakom pogledu uredio oblast u cjelini.
Online mediji u nasoj zemlji jo$ uvijek nisu ni pravno definirani, §to je u
susjednoj Hrvatskoj ucinjeno jo$ 2009. Zakonom o elektronickim medi-
jima.

Tako su sasvim uobicajene pojave poput portala bez impressuma, portala
u ¢ijim impressumima nije navedeno pravno lice koje je formalni izdavac
publikacije, a da ne govorimo o imenima direktora, urednika ili novinara.
Pored toga $to time izbjegavaju pravnu odgovornost za svoje postupke,
vodedi ljudi ovakvih portala svojim ponasanjem nanose $tetu i samoj on-
line novinarskoj zajednici, ¢iji dobar dio nastoji, i bez znacajnog pritiska s
vana, polukoordinirano urediti oblast.

No, ocekivati potez drzave (vlasti), nesto $to bi vodilo osnivanju neke vrste
regulatorne agencije za online medije, sasvim je suludo, s obzirom na uku-
pni politicki i drustveni haos koji zivimo godinama. Ono $to ostaje vode¢im
ljudima portala jeste neki vid i neki stepen cehovske samoregulacije.

Prednosti samoregulacije

Osnivanjem udruZenja online izdavaca, odnosno online medija, lakse bi
bilo rijesiti problem, primjerice, neodgovornih kolega koji, bez sustezan-
ja receno, kradu sadrzaje. Lakse bi bilo, takoder, zajednicki izna¢i nac¢ine
kvalitetnije autorizacije i moderacije C(itateljskih komentara. Postojeci
medijski autoregulacijski okviri jesu dovoljni u domenu novinarske etike
i osnovnih postulata profesije, ali autoregulacijsko tijelo online medija je
najbolji nacin da sami ljudi koji rade u online novinarstvu unaprijede svoju
oblast.

Jo§ vaznije, takvo jedno udruzZenje moze znacajno smanjiti politicke i
druge pritiske koji su na online medije, zbog njihove brzine, otvorenosti
ali i podcjenjivackog odnosa javnosti, mnogo ¢es¢i nego pritisci na druge
medije.

Pored toga, takvo jedno tijelo sigurno bi unaprijedilo i poziciju portala na
medijsko-marketinskom trzistu, na kojem online mediji danas zauzimaju
mizerno malo prostora, premda su znatno kvalitetniji i napredniji prostor
za oglasavanje.

Na kraju valja ista¢i da napredak na polju regulacije i profesionalizacije
online medija u Bosni i Hercegovini jeste postignut, zahvaljujuci samoj
volji ljudi iznutra, ali inicijativama cehovskih udruzenja i nevladinih or-
ganizacija, gdje ne treba zaboraviti ni rijetku ali vaZznu pojavu (itateljske
kritike i pritiska.

Medutim, veliki je problem i u tome $to sve ono §to se mora regulirati,
moderirati i nadgledati donosi mnogostruko vise koristi ukoliko nije reg-
ulirano. Vode¢i ljudi online novinarstva u Bosni i Hercegovini bi, zarad
spasa vlastite profesije i branse u kojoj ¢e godinama raditi i koja ¢e postajati
sve vaznije, morali krenuti kao cehovskom udruzivanju zarad eticke i pro-
fesionalne regulacije ali i poboljsanja finansijskog polozaja.


http://www.europeanpressprize.com/
http://www.media.ba/bs/event/poziv-za-ucesce-na-konkursu-za-nagradu-culture-watch
http://ti-bih.org/5480/nagradni-konkurs-za-studente-za-novinarske-price-na-temu-%E2%80%9Ekorupcija-u-visokom-obrazovanju%E2%80%9C/
http://www.mc.rs/vikimedija_globalni_foto-konkurs.3294.html

Intervju

Ljiljana Zurovac

Izvrsna direktorica Vijeca za Stampu u Bosni i Hercegovini

Organizirane grupe $ire govor mrZnje na portalima

E-novinar: Koliko je bilo prituzbi gradana na pisanje portala od kada su online mediji ukljuceni u Vijece za stampu
u BiH. Da i se od tada situacija promijenila, koliko je samoregulacija uspjesna u suzbijanju govora mrznje u online
medijima?

Zurovac: Stotinu dvije Zalbe na online medije su pristigle u periodu od pocetka 2011. godine do septembra 2012.
(44 zalbe u 2011, i u 2012. do septembra mjeseca 58 zalbi).

Cinjenica je da nisu sve zalbe upucene na novinarski, uredni¢ki dio portala. Dio tih Zalbi, posebno onih koje
se odnose na govor mrznje, odnosio se na komentare anonimnih posjetitelja portala. Od pocetka predizborne
kampanje ove godine, takoder smo poceli primati zalbe politickih subjekata na diskusiju na forumima, i trazenja
odgovornosti urednika portala za sadrzaj forumske diskusije. To pokazuje da postoji veliko nerazumijevanje $ta
jeste odgovornost urednika online medija, a $ta ne, $ta je sloboda govora i $ta je sloboda diskusije i javne kritike.
Time se potvrduje da je Vijece za Stampu u BiH na vrijeme prosirilo svoj mandat sa Stampe i na online medije, da
bi novinarski sadrzaji mogli biti zasticeni i profesionalno usmjereni, odvojeni od ostalog internetskog sadrzaja, kao
$to su blogovi i forumi, izmedu ostaloga.

Demokracija garantira slobodu govora i slobodu izrazavanja, demokracija garantira slobodu politicke debate i
satire, na forumima i u internetskom prostoru, ali ti sadrzaji nisu novinarski, niti je urednik portala odgovoran
za te sadrzaje. Vijece za Stampu u Bosni i Hercegovini upostavljeno je 2000. godine, kao prvo medijsko samo-
regulacijsko tijelo za stampane medije i punopravni je ¢lan Alijanse nezavisnih Vijec¢a za stampu Europe, AIPCE.
2011. godine Vijece je prosirilo svoj mandat na online medije. U tom kontekstu je i Kodeks za stampu BiH takoder
dopunjen dijelovima koji se odnose na online medije, i sada je to Kodeks za stampu i online medije BiH. Naravno,
profesionalni standardi su za sve medije jednaki i u tom sadrzajnom smislu nije se mijenjao Kodeks. Medutim, u
Kodeksu su precizirani termini govora mrznje, u ¢lanu
3 - Huskanje, a u povodu velikog broja slucajeva govora
mrznje u medijima, tokom posljednje dvije godine.

Takoder je ¢lan 15 - Interes javnosti postavljen kao prvi
¢lan Kodeksa, budu¢i da je u puno medija, zbog velikog
politickog uticaja, u potpunosti zaboravljen javni in-
teres.

Na Skupstini Vijec¢a za sStampu Europe 2011., usvojili smo
zajednicke odrednice kod prosirenja mandata na online
medije, a to su: da urednicki, novinarski sadrzaj strogo
mora biti odvojen od sadrzaja anonimnih komentara
i da mora slijediti profesionalne odredbe Kodeksa za
$tampu i online medije; da komentari anonimnih pos-
jetilaca ne podlijezu Kodeksu za Stampu i online medije;
Ali: kada je u pitanju izrazavanje klevete, diskriminacije,
huskanja i govora mrznje u komentarima posjetilaca,
urednik je obavezan ukloniti takve sadrzaje. Ako ih ne
ukloni i ako ih ostavi na svome portalu, urednik postaje
odgovoran i za taj sadrzaj.

U Bosni i Herecegovini, govor mrznje potpada pod
krivi¢éni zakon i s tim u skladu, komentari anonimnih
posjetilaca portala sa sadrzajima govora mrzZnje, bez
obzira $to su dio nenovinarskog dijela web portala,
mogu biti, po prijavi, procesuirani od policije, a onda i
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tuzilastva, otkrivanjem IP adresa postavljaca komentara, i drugim nac¢inima identificiranja. U tom slucaju je ured-
nik obavezan suradivati sa policijom na otkrivanju identiteta postavljavljaca neprimjerenih sadrzaja.

E-novinar: Dali je potrebno zakonski regulisati pokretanje i rad online medija? Imamo dosta “divljih” portala bez
ikakvog kontakta, adrese i impresuma, a koji uticu na javnost. Da li je zakonska regulacija jedina opcija za takve
portale?

Zurovac: Bosna i Hercegovina ve¢ ima dobro uspostavljenu legislativu, koja je primjenjiva i na online medije
jednako kao i na druge medije. Medutim, obavezna registracija pri otvaranju portala i pohranjivanje podataka o
vlasniku/cima portala, trebala bi biti uspostavljena. U ovom ¢asu u BiH ne postoji takva registracija, ne postoji ¢ak
niti evidencija koliko portala je otvoreno i koliko ih ima u BiH, i to jeste problem kojeg treba rjesavati.

E-novinar: Pretpostavljamo da ¢ete u predizbornom periodu imati pune ruke posla sa prituzbama gradana na
pisanje Stampe i portala. Da li bi se i tuzilastva napokon trebala aktivnije ukljuciti u suzbijanju medunacionalne
mrznje i diskriminacije u ovom periodu?

Zurovac: Vijece za Stampu u BiH je od prosle godine zapocelo dijalog sa policijom, tuziteljstvom i sudstvom up-
ravo o tim pitanjima. Procvat i velika popularnost web portala u BiH zatekli su ove institucije nespremne za brzo
reagiranje, ali oni su rado prihvatili suradnju sa Vije¢em za $tampu u BiH, da zajednickim snagama, svako sa svoga
nivoa djelovanja, rjesavaju probleme pojave govora mrznje i u online medijima. Po zalbama gradana na govor
mrznje, Vijece za Stampu je ove godine uputilo nekoliko prijava policiji, i ti su predmeti sada u procesu. Medutim,
i tuzilastva i policija u tom smislu treba da se viSe angaziraju, jer neki web portali i u novinarskom sadrzaju znaju
postavljati tekstove sa diskriminacijskim sadrzajima, huskanjem i govorom mrznje, a u komentarima posjetilaca
na svim portalima, pojavljuju se takvi neprimjereni sadrzaji. Govor mrznje nije sloboda govora, i to se mora jasnije
staviti do znanja javnosti i putem ovih institucija, a ne samo reagiranjima Vijeca za Stampu u BiH.

E-novinar: Da li je govor mrznje izrazeniji u medijima u odnosu na raniji period? Kakve posljedice ostavlja na
drustvo?

Zurovac: Ovisi na koji ,,raniji period” mislite. U odnosu na period od prije 5 godina, da, definitivno jeste; u
odnosu na period od prije dvije godine ili godinu dana on je, rekla bih, mutirao, u na¢in komuniciranja pojedinaca
sa onima koji ne misle ili se ne ponasaju isto kao taj/ta koji pronose govor mrznje. I to je ono $to je jako opasno,
da diskriminatorski, huskacki jezik za neke osobe ili grupacije prema drugima postaje svakodnevni ,,prihvatljivi
nacin komunikacije, ne samo u medijima ve¢ i u javnom diskursu. Svakako da su posljedice velike, neke su osobe
i fizi¢ki bile napadnute zbog takvog huskackog jezika i govora mrznje. Puno je, medutim, neslaganja oko toga
$ta jeste zbilja govor mrznje u medijima (a ja uvijek naglasavam i u javhom diskursu, jer mediji odrazavaju sliku
drustva). Osobno mislim da tu nema velike dileme. U krivi¢nim zakonima u BiH je definirano $ta govor mrznje
jeste, medutim, upravo zbog tih dilema, mozda bi jo$ preciznije trebalo ispisati tu definiciju i odgovornost za nje-
govo pronosenje.

Vijece za Stampu redovito producira emisiju ,,Vas Glas u Medijima®, u kojoj se, pored drugih tema, uvijek vraca
temi govora mrznje u medijima i u javnom diskursu, radeci intervjue sa gradanima iz raznih dijelova BiH. U de-
setinama takvih intervjua i anketa, niko nije do sada rekao da takvu komunikaciju Zeli, naprotiv, argumentirano
gradani iznose objasnjenja zasto je takav govor opasan za BiH u ovako nestabilnom politickom i ekonomskog
vremenu. Onda je pitanje, kome je takav govor namijenjen i kome se mediji, koji plasiraju sadrzaje sa govorom
mrznje, uopce, obracaju?

Kada su online mediji u pitanju, postoji odredeni broj medija koji su ve¢ profilirani vrlo profesionalno, koji cak
iako nisu zvanic¢ni clanovi Vijeca za stampu u BiH, slijede Kodeks za stampu i online medije, koji uvijek uklanjaju
diskriminacijske i uvredljive sadrzaje, i prirodno se odvajaju od portala koji jako krSe profesionalne standarde
i u ¢ijim se sadrzajima huskanje i govor mrznje pojavljuju. Medutim, slijedom pristiglih Zalbi gradana na go-
vor mrznje na komentarima posjetilaca, Zalbena komisija Vijec¢a za Stampu u BiH, utvrdila je da postoje grupe
»postavljaca“ sadrzaja sa govorom mrznje i huskanjem, i te grupe se, sa potpuno istim komentarima, pojavljuju
na razli¢itim portalima, bez obzira kakav je sadrzaj teksta ispod kojeg se komentira. To navodi na zakljucke da
su to organizirane grupe, zaduZene da stvaraju uznemirenja medu posjetiteljima portala, a u skladu s tim, i da
narusavaju profesionalnost tih portala.
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Stefica Gali¢ u raljama Zivota
Pise: Ahmed Buric¢

Osnovno pravilo ovog naseg ceha i zanata, ¢ije su konsekvence stigle do granica o kojima prije par godina nismo
mogli ni sanjati svodi se, je li, na onih pet pitanja kO]l se u anglosaksonskoj civilizaciji jednostavno zovu 5 W. Ko
(who), sta (what), gdje (where), kada (when), zbog ¢ega (why).

Za ovaj princip koji se najcesce koristi u novinarstvu, obrazovanju, ali i u policijskoj istrazi, smatra se da ima
korijene u antickoj Grckoj. Tamo je, da pojednostavimo, retoricar Hermagora uspostavio sedam okolnosti (tu
su jos$ i pitanja “kako” i “Sta znac¢i”) i time uspostavio nacin razmisljanja, koji se uz sva osporavanja, odrzao do
danas.

Prema dobrim principima zanata kojih se ovaj §to ovo pise htio drzati cijeli svoj Zivot, ovaj je tekst trebao biti
napisan prije petnaestak dana, kad je u Zivopisnom hercegovackom gradi¢u Ljubuskom premijerno prikazan
dokumentarni film “Nedo od Ljubuskog.” Film govori o pokojnom Nedi Gali¢u koji je bio dobri duh Ljubuskog
u zlu vremenu. Taj ¢ovjek bio je jedan od onih blagih, renesansnih ljudi kojih imate u svakom malom mjestu,
da ne kazemo provinciji. Jer, koji grad u ovoj zemlji nema osobine provincije? Ti l)udl Ciji habitus nosi odredenu
vrstu progresa i otpora mraku koji se na Balkanu, ¢ini se, ostaje duze i spusta se eSce nego drugdje, obi¢no
se bave nekim drugacijim vjestinama i zanatima. Pokojni Nedo je bio fotograf. Pjesnik i roker, imao je malu
fotografsku radnju i tokom rata u njoj je, da pojednostavimo, pravio lazna njemacka garantna pisma koje su
¢lanovi obitelj i druge nacionalnosti - u ovom slucaju bosnjacke — mogle odnijeti upraviteljima logora koji su,
gle paradoksa, u ratu 1993. Formirale neke od njihovih dojucerasnjih susjeda i prijatelja.

Racuna se da je Nedo, uz pomo¢ nekolicine svojih sugradana napravio vise od 1000 garantnih pisama pomocu
kojih su zatvoreni ljudi mogli iza¢i i zavrsiti u takozvanim tre¢im zemljama. I tako spasavao ljude. U jednom
ljudskom zZivotu tesko da ima nesto ljudskije i dostojanstvenije.

Kako ¢e spavati obitelj Galic¢?

Premijeru filma je obezbjedivala policija, a nakon $to je prikazan, dogodio se “prosvjed”. Supruga Nede Galica,
Stefica fizicki je napadnuta, a autorima filma i onima koji su ga gledali prikaceni su atributi ° ]ugokomumstlckl

“udbaski’, izdajnicki. Oni koji su napali autore i publiku zovu se pripadnicima i pripadnicama “udruga izraslih
iz domovinskog rata’. Oni su u filmu prepoznali da se njihov narod- u ovom slucaju hrvatski- prikazuje kao
genocidan. Izvjesna Vera Dedi¢, ocigledno i sama nastala kao posljedica domovinskog rata, prema kazwan)u
svjedoka je tukla Steficu Gali¢ dok se nije umorila. Valja j jo$ dodati da policija nije poduzela nista, ili skoro nista
da se ta stvar ne dogodi, nego je, kako se to dogadalo u jo$ nekim slucajevima u Zapadnoj Hercegovini, pri-
pomogla da se ionako vrela atmosfera dodatno usije. I tu prestaje ona“5 w” logika, s pocetka teksta i dolazimo
do razloga zasto odmah - protivno vlastitom
principu prema kojem odmah skacem kad su
takve stvari u pitanju, poput nekolicine kolega i
prijatelja (uglavnom iz Hrvatske, a dva najbolja
teksta su napisali Boris Paveli¢ i Ante Tomic¢)
- nisam sjeo i napisao tekst u kojem bih, bez
sumnje i rezerve, stao na stranu Stefice Gali¢ i
prava da se ta Zena zastiti. Ona je hrabra supru-
ga velikog covjeka, kojem ce, ako tamo i kad
bude ikakve pameti, stajati spomenik u centru
mjesta i svjedociti o tome kako je jedan roker,
radio —amater i fotograf, jedna pojava “sastrane’,
protivna glavnom toku, spasila obraz vecinskoj
populaciji, u ovom sluc¢aju ljubusanskim Hrva-
tima.

Zato §to znam, a srec¢a pa me prilika da kazem
svoje miSljenje o tome ipak nije mimoisla, kako
je tesko zivjeti u mjestu u kojem ista ta vecina
polako shvaca da je ucinjeno zlo u njezino
ime, ali to jos uvijek ne moze prihvatiti kao
Cinjenicu. Naime, u hajci na Steficu Gali¢, pored

“udruga izraslih iz domovinskog rata”, direkt-
nim optuzbama ili odobravanjem, ucestvovala
je ili jo§ uvijek ucestvuje vec¢ina ljudi u mjestu
u kojem ona zivi i valja joj zivjeti i dalje. Dzaba
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Linija za pomoc¢
novinarima

Aktuelni slucajevi:

1. Slucaj Dragica Vukalo - RTRS -
Dragica Vukalo protiv. RTRS. Pred
Osnovnim sudom Banja Luka dana
22.08.2012. godine odrazan nastavak
rocista za glavnu raspravu. Zakazano
novo rociste.

2. Slucaj Stefica Gali¢ - fizi¢ki napad,
kleveta — Novinarka Stefica Gali¢ fiz-
icki napadnuta od strane ucesnika
demonstracija protiv prikazivanja filma
«Nedjo od Ljubuskog» Kantonalnom
tuzilastvu poslata kaznena prijava.
Opcinskom sudu Ljubuski upucena
tuzba radi naknade stete zbog klevete a
u vezi sa brojnim natpisima na portalu

€énovinar

nama, koji sebe volimo titulirati liberalnom javnos$cu i ¢uvarima profe-
sionalnih standarda, sve rijeci i dobre namjere ovog svijeta. I dZaba obitelji
Gali¢ osuda njihovog Sikaniranja od strane evropskih institucija i State De-
partmenta, kad znamo da toj Zeni i njezinoj djeci valja osvanuti pored pro-
zora. Kroz koji svaku no¢ u svako doba moze doletjeti kamen ili bomba.
Naravno da se od toga ne treba prepladiti i ustuknuti, ali Zivot je, pogotovo
u provinciji, a pogotovo u onoj koja sebi nije priznala sve greske, teska i
mucna stvar. Pogotovo za Galice, i one poput njih.

Ljubuski primjeri Tabadzinica Vera

S druge strane, valja biti posten i reci i ovo: u Ljubuskom je, a znam nesto
svijeta od tamo, i volim neke ljude koji Zive u toj regiji, uz sve ono §to smo
gore nabrojali, situacija za pripadnike naroda koji je bio u manjini, situ-
acija bila laksa nego u drugim hercegovackim mjestima - Capl)ml Stocu
ili Mostaru ... To, naravno, moze znaciti million stvari, pa i to da se hoce
opravdati neki “light” fasizam, ali u konkretnom slucaju znaci da u vecini
slucajeva nisu paljene kuce, da nisu gorjele bogomolje, da nije bilo egze-
kucija. U komparaciji s drugim mjestima, Ljubuski tako zauzima mjesto u
kojem medunacionalni i medususjedski odnosi nisu sasvim unisteni, pa
je zato mozda i teZe Sto se ova stvar dogodila upravo tamo. Tragedija je u

tome $to ¢e Stefica Gali¢ i njena djeca, u raljama jos uvijek nacionalno za-
paljene vecine, ostati sa svojim ranama, a Veri Dedi¢ i ¢uvarima tekovina
domovinskog rata nece se dogoditi ama bas nista. Ali, nije li bas zato $to
je Ljubuski bio “bolji od ostalih” kad su u pitanju ratni dogadaji, obaveza
tamosnjih ljudi da se prema takvim stvarima drugacije odrede i lakse priznaju zlo uc¢injeno u njihovo ime? Ako
¢emo iskreno do kraja, a ho¢emo jer nema druge, nacin na koji je film uraden odise jednom vrstom nekoherent-
nosti i nepoznavanja mikrosredine o kojoj se govori, ali nismo ovdje zbog toga. Sv(ij)et(l)i primjer Nede Gali¢a
se morao istaci, a o tehnici i na¢inu na koji je to ucinjeno se moze razgovarati. Ali, bez fizicke sile, i tabadzija
(je li zenski rod upotrebljiv u slu¢aju famozne Vere Dedi¢ “tabadzinica?) koji svoju istinu o domovinskom ratu
provode uz obezbjedenje policijskih snaga.

ljubuski-online.

Tribunal i zmije

je odgovarala upravo zbog onoga protiv cega se bori Stefica Gali¢. Bivéi ministar p011c1)e te paradrzavne ‘tvor-
evine Bruno Stoji¢, dugogodisnji sarajevski resident i policijski odli¢nik, umijesan u vec¢inu ratnih dogadaja oko

“Herceg - Bosne” stojeci je na kraju zavrinog pretresa izjavio da se Zeli ispricati za sve zlo koje su njegovi susjedi
Bosnjaci- muslimani, kako je rekao, doZivjeli u ratnom periodu. Zanimljivo je da je ta Cinjenica preSucena i da
se na njoj nikako ne inzistira, pogotovo ne u med1J1ma kO]l odobravaju napade na Steficu Gali¢ i njezinu obltel]
Bruno Stoji¢ je, dakle, u Haagu shvatio ono $to je ve¢ina u Ljubuskom trebala znati odmah, a protiv cega se
Nedo Gali¢ borio cijeli svoj zivot. Da je u¢injeno zlo, i da se zbog njega, ako nista drugo treba izvinuti, a ne dalje
produbljavati ionako nezacijeljene rane.

A u tom produbljivanju prednjace “patriotski” mediji. Najcrnji od njih zove se Poskok.info, ali o tome neki drugi
put. Ili, zbog principa, nikako. Jer, zbog takvih “kolega” obitelj Gali¢ nece spavati mirno. Sve dok ova zemlja ne
bude imala provedive i valjane kazne za one koji tuku po ulicama ili te tu¢e medijski pripremaju i odobravaju
bi¢e samo pitanje dana kad ce se zlo opet dogoditi.
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