Regionalna platforma Zapadnog Balkana za zagovaranje medijskih

Pozicija:

sloboda i sigurnosti novinara

Ekspert-ica za onlajn komunikaciju

Opis pozicije:

Ekpert-ica za onlajn komunikaciju je odgovoran za implementaciju onlajn komunikacijske strategije,

osiguravajuci pri tome vidljivost kako organizacije i projekta. Svrha ove radne pozicije je da dovede

vidljivost napora i radnji organizacije u vezi sa projektom Regionalna platforma Zapadnog Balkana za

zagovaranje medijskih sloboda i sigurnosti novinara koristeci socijalne mreze i druga dostupna onlajn

sredstva.

Opis radnih zadataka:

Ucestvovanje u finalizaciji Onlajn komunikacijeske strategije regionalne platforme Zapadnog
Balkana imajudi pri tome u vidu specificne potrebe i ograni¢enja drzave.

U uskoj saradnji sa koordinatorom projekta razviti Nacionalnu onlajn komunikacijsku strategiju
koristeci pri tome sve resurse koje nudi organizacija i projekat.

Implementirati WBP Onlajn komunikacijsku strategiju regionalne platforme Zapadnog Balkana
and Nacionalnu onlajn komunikacijsku strategiju $to, izmedu ostalog, ukljucuje:

>

>

Usku saradnju sa SEWP istraZzivaCem koji objavljuje na www.safejournalists.net platformi i
koordinira promociji sadrzaja na platformi

Dnevno pripremanje relevantnih postova na BHS jeziku (vijesti, saopsStenja, citati, dogadaji
itd.) i objavljivanje na Twitter i Facebook profilima organizacije, kao in a YouTube — u i
drugim sredstvima  komunikacije. Odabir ili  kreiranje relevantne pratece
fotografije/ilustracije za postove.

Produkcija/pribavljanje relevantnih fotografija/crteza koji ¢ée pratiti postove (u skladu sa
domacom legislativom o intelektualnom vlasnistvu)

Monitoring relevantnih nacionalnih drustvenih mreZa i reagovanje u skladu sa onlajn
komunikacijskom strategijom (prenoSenje objava, lajkanje, komentiranje, davanje
informacija itd.)

Monitorisati/” pratiti” specifi¢ne ciljne grupe u skladu sa Strateskim planom
U koordinaciji sa koordinatorom projekta razviti budzet i implementirati ga

Snosi odgovornost za onlajn prisutstvo organizacije u toku dogadaja (objavljivanje sadrzaja

na Tweetiru i Facebooku), i fotografisanje

Predlagati relevantne onlajn uticaje koji ¢e biti ukljuceni u predstojeéim aktivnostima

Asistirati SEWP istrazivacu u monitorisanju krSenja novinarskih prava


http://www.safejournalists.net/

e Producirati i odrZavati listu relevantnih nacionalnih i internacionalnih stakeholder-a u formi
mailing liste

e Producirati nacionalni mjesecni bilten koji ¢e se slati nacionalnim stakeholderima u kooperaciji
sa koordinatorom projekta i SEWP istraZivacem

e U kooperaciji sa koordinatorom projekta i SEWP istrazivacem objezbjedivati sadrzaj koji ¢e biti
ukljuéen u regionalni bilten na engleskom jeziku

e Proizvoditi kratke filmove, audio materijale i ilustracije za onlajn platform i drustvene mreze (ad
hoc intervjui na dogadajima, fotografije, graficki prikazi, itd.)

Menadiment:
Onlajn komunikacijski ekspert je prvenstveno odgovoran Koordinatoru projekta.

U slucaju konflikta izmedu obaveza projekt koordinatora i eksperta za onlajn komunikaciju, obaveze
project koordinatora imaju prednost.

Donosenje odluka:

Onlajn  komunikacijski ekspert je ovlasten da svakodnevno donosi odluke u skladu sa onlajn
komunikacijskom strategijom i Nacionalnom onlajn komunikacijskom startegijom

Odluke koje Projekt koordinator mora odobriti:

a. Odgovaranje na pojedinacne “osjetljive” postove, ako ovo nije predvideno stratesSkim
planiranjem

b. Objavljivanje i prenoSenje osjetljivog i kontraproduktivnog sadrzaja

c. Odluke u sluc¢aju nedostatka komunikacije ili oteZzane komunikacije sa onlajn komunikacijskom
koordinatoru
Odstupanja od planiranog budZeta (u saradnji sa projekt koordinatorom)

e. Ostale odluke koje donosi projekt koordinator

Ukoliko projekt koordinator nije dostupan, organizacija bi trebala da delegira osobu koja ¢e preuzeti
njegove/njene duznosti u vezi sa duznostima eksperta-ice za onlajn komunikaciju.

Obaveza izvjeStavanja i arhiviranja sadrzaja
Ekspert-ica za onaj komunikaciju treba proizvoditi i arhivirati sljedeée:

e lzvjestaji vezani za relevantne onlajn statistike ukljucujudi statistike drustvenih mreza
e |zvjestaji vezani za njegove/njene aktivnosti, doseg i rezultate

e Cjelokupan medijski sadrzaj produciran kao dio angazmana



Kompetencije:

Vjestine onlajn komunikacijskog eksperta:

Dobro znanje rada na rac¢unaru, koristeéi drustvene mreze i internet

Iskustvo u kreiranju i upravljanju stranicama na drustvenim mreZzama (najmanje dvije godine)
Izvrsno znanje gramatike BHS jezika i izrazene vjestine pisanja

Iskustvo u reklamnim kampanjama na Facebook-u

Srednji stepen poznavanja sredstava za vizuelno stvaralastvo (Photoshop)

Iskustvo u bilo kojem programu za editovanje videa

Osnovne komunikacijske vjestine na engleskom jeziku.



