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Uvodnik

Poslije naleta najgoreg jezika mrznje u komentarima na vijest o pogibiji
hrvatske glumice Dolores Lambasa, u redakciji najposjecenijeg web por-
tala NET.HR odlucili su zabraniti komentarisanje na tekstove. “Dosta je
gadosti’, porucili su sa Net.hr.

“Svjesni smo moguce reakcije dijela posjetitelja koji ¢e tumaciti da je smis-
ao internetskih portala interakcija s ¢itateljima. I tu ¢e biti u pravu, no ova
se interakcija u vise od 95 posto slucajeva svela na provale strasnih uvre-
da pod vec¢inom tekstova. Stoga smo smatrali svojom obavezom da kao
izdavaci, bez obzira na mogucu poslovnu $tetu, pristojne i konstruktivne
Citatelje zastitimo od nepotrebne agresije”, saopstili su sa ovog portala.

U BiH su pojedini online mediji pocetkom mjeseca najavili novi rat u BiH,
djeca su konstantno na naslovnicama novina, ratnohuskacki komentari na
portalima stoje dok se ne pojave jo$ radikalniji. Anonimnim komentato-
rima uzor su politicari, a ponekad im vjetar u leda daju i drzavni sluzbenici
poput Mije Martine Barbari¢ koja je na svom Facebook profilu podrzala
hrvatskog nogometasa u skandiranju i porucila “Za dom spremni”.

Da li je ukidanje komentara na medijske sadzaje jedini nacin da se stane
u kraj uvredama i propagiranju mrznje? Da li samoregulacija medija moze
da promijeni situaciju? Da li je senzacionalizam postao pravilo u medi-
jima? Kako ocuvati profesionalno dostojanstvo?
U iScekivanju vece odgovornosti medija, budjenja pravosudja, i Sire
drustvene osude, javni govor protiv senzacionalizma, Zutila i govora mrznje
ostaje jedini nacin da se upre prstom u bolest koju bi trebalo lije¢iti. Citajte,
dijelite, piSite.

Adis Susnjar, UdruZenje/udruga BH Novinari

Gospodo novinari, mi smo krivi!

19.11.2013.

Urucena digitalna oprema BHRT-u
Medunarodna agencija za saradnju i koor-
dinaciju Republike Turske (TIKA) don-
irala je 19.11.2013. digitalnu opremu Ra-
dio-televiziji Bosne i Hercegovine u okviru
projekta “Tehnicka podrska Radio-televiz-
iji Bif”> U toku protekle sedmice, dodao je
Oruc, cetiri kantonalne televizije, iz Kan-
tona Sarajevo, Bosansko-podrinjskog kan-
tona, Tuzlanskog kantona i Unsko-sanskog
kantona, emitovale su zajednicki program
na satelitu, pod nazivom BH Veza, za koji je

TIKA donirala svu potrebnu opremu.

Sta je uzrok poplave senzacionalizma i loSeg novi-
narstva u “on line” medijima?

Pise: Faruk Kajtaz

Da li je senzacionalizam i loSe novinarstvo zaista jedino $to tzv. “novi in-
ternet mediji” u BiH i regionu zaista mogu ponuditi svojoj ¢italackoj pub-
lici? Argumenata za potvrdan odgovor na ovo pitanje na virtulanoj sceni
ima koliko hocete. Dovoljno je samo pogledati §ta nude “dobro inform-
isani” portali, pa da vas u trenu udari “novinarstvo” (ili bolje re¢i medi-
jsko $arlatanstvo) ravno u mali mozak! Sve prsti od bombasti¢nih naslova,
skandala, “ekskluzive” i forsiranja najnizih citalackih poriva, kreirano za
dobro skrivene internet mazohiste koji nemaju pametnijeg posla u zivotu
od “lajkanja” ili “komentarisanja” nebuloza i gluposti, uz potpuni nedostat-
ak bilo kakve novinarske etike.

“Oni” sve znaju; i da ¢e u BiH opet izbiti rat i kada ¢e neka od samozvanih i
fabrikovanih zvijezda “Velikog brata” pomusti kravu. Sve za “sveti gral” in-
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18.11.2013.
Pritisak na novinarku Nadu Dikli¢
Nadi Dikli¢, dopisnici Slobodne Bosne iz Banja
Luke, po tre¢i put je oste¢en automobil. Tako su i
prethodna dva slucaja ostala nerazjasnjena, ona je
i posljednje ostecenje prijavila policiji, koja je slucaj
okarakterisala kao “krivicno djelo teske krade u
pokusaju”. Dikliceva isti¢e kako su napadi i prijetnje
koje su joj ranije upucivane direktno povezane sa
njenim novinarskim radom za Slobodnu Bosnu ali
iza medije u kojima je ranije radila.

Vidi cijeli clanak

18.11.2013. Vijeée za Stampu: Mija Martina
Barbari¢ zZloupotrijebila slobodu govora

Vijece za $tampu u BiH osudilo je istup drzavne
sluzbenice Mije Martine Barbari¢ koja je na svom
Facebook profilu napisala “Za dom spremni’”.
“Ovaj slucaj je eklatantni primjer zloupotrebe slo-
bode govora. Ovdje se radi o velicanju totalitarnih
ideologija, Sto predstavlja govor mrznje’, kazali su
u Vijecu za Stampu BiH na upit redakcije portala
Radiosarajevo.ba da prokomentiraju istup drzavne
sluzbenice Mije Martine Barbari¢.

13.11.2013.
Komisija za informisanje o odluci RAK-a
Regulatorna agencija za komunikacije BiH nije
se vodila evropskim standardima kada je u pi-
tanju smanjivanje marketinskih minuta za javne
servise, zakljucak je Komisije za informisanje
Predstavnickog doma Federalnog parlamenta.
Komisija je takode dala punu podr$ku Federal-
noj televiziji i zakljucila da je potrebno da se u $to
kra¢em roku nade rjeSenje za probleme u kojima
se nasao javni RTV servis nakon odluke RAK-a o
smanjenju marketinskih minuta.

Vidi cijeli clanak

08.11.2013.
Gradani i novinari u borbi za istinu
U dvadeset i jednom gradu u Bosni i Hercegovini
8.11. je realizovana javna kampanja “Gradani i novi-
nari u borbi za istinu”Gradanima su u okviru kam-
panje podijeljeni Kodeks za $tampu i online medije
BiH, Zalbena procedura Vijeca za $tampu u BiH i
magazin Karike, koji realiziraju mladi novinari iz
ONA u BiH. Cilj kampanje je bio upoznati javnost
o0 pravu gradana na istinitu i pravovremenu infor-
maciju, pravu gradana da se Zale na neprofesion-
alno, neta¢no i manipulativno izvjetavanje Stampe
i online medija, te vaznosti postovanja prava na
slobodu izrazavanja i odgovornosti novinara prema
javnom interesu.

Vidi cijeli clanak

04.11.2013.
Net.hr ukinuo komentare
Internetski portal Net.hr ukinuo je komentare ispod
tekstova isticudi da je postalo “gotovo pravilo da ko-
mentari sluZe za izraZavanje poremecenih, bolesnih
izadrtih stavova jednog dijela itatelja”
“Tako smo i prije isklju¢ivali komentare pod tek-
stovima u kojima smo pisali o bilo kojoj manjini
— nacionalnoj ili vjerskoj, necijoj seksualnoj orijen-
taciji, djeci, pokojnicima... jer smo tu uo¢ili osobito
ucestale provale vulgarizama i gadosti, to viSe nije
bilo dovoljno’ isticu na Net.hr-u objasnjavajudi raz-
loge ukidanja ¢itateljskih komentara.

Vidi cijeli clanak

€énovinar

ternet novinarstva zvani “broj klickova”. Jesmo li zaista postali zad-
nje smetljiste medijskog otpada ili je posrijedi neki drugi fenomen?
Jesu li prosjecno pismeni gradani zaista gladni kojekakvih skandala
ili im se isti serviraju samo zato $to medu Sarenom ekipom kojeka-
kvih urednika postoji predubjedenje da je samo izuzetno glupa i
lazno bombasti¢na vijest - dobra vijest? izgleda da u tom “loncu”
ima svega pomalo. Internet
novinarstvo je sa svim svojim
moguc¢nostima i formama, bez
daljnjeg izvrsilo demokratizaci-

jumedijskog prostora i prava na
izgovorenu rijec.

“Kakvog smisla ima
plasiti liude novim ra-

tom, ako je tema objava
Definicije pojmova, medija i
novinara, moraju se poONovo
pisati. Tehnicka galopirajuca
inventivnost ukinula je sve
prepreke. Svi su pozvani reci $ta
imaju. Poplava koja je krenula
zapljusnula je cijelu industriju
i viSe nista nije kao prije. Inter-
net je lako dostupan, atraktivan,
multimedijalanistojenajvaznije
prakticki besplatan. Internet
stranica se moze pokrenuti za
smije$no mali novac i eto vas
u trenu u virtualnoj stvarnosti.
Ostalo je naravno stvar vase in-
ventivnosti i ideja.

rezultata Popisa i ako
o tome niko nije progo-
vorio niti rijec? Zasto
trositi milione mega-
bita na sumnjive price
o otmici djece, kada
se vec sutra pokaZe da
su djeca pricu o ot-

Sve je dopusteno, mici - izmislila? Rijec

drugacije naredeno”.

“ako nije

- drustvena i moralna
Internet - sloboda govora ili

sloboda biti neprofesionalan? OngVOT'T’lOSt ne po Stoji”

Taj novi teren medijske slobode

i razli¢itih moguénosti, koristi

se vise po inerciji, nego po nekom smislenom planu i modelu. Kako
je internet publika jo$ uvijek mlade dobi, zavladalo je predubjedenje,
da treba favorizirati “lakSe teme” i medijskim sadrzajima pristupati,
kako su nekada ¢inili “Zuti” novinari i mediji.

Maksimum zakljucaka iz minimum c¢injenica - tako nekako gla-
si uredivacko pravilo ovdasnjih portala, blogova ili postova na
drustvenim mrezama. Upakovana laz je postala legitimna, pa cak i
pozeljna, ako povecava broj “klickova”. Koga briga za istinu, pravila
profesije, odgovornost za javnu rijec. “Neka narod ¢ita, toga se sutra
ionako niko nece sjecati” - objasnjavali su mi svoju politiku neki od
urednika “uglednih” portala. Dakle udri brigu na veselje! Portali su
tako preuzeli ulogu neke vrste medijskih klaunova, koji svaki dan
svoju publiku zadivljuju novim glupim trikovima, koji mogu biti
smije$ni samo tipovima sa bolesnim smislom za humor.

Kakvog smisla ima plasiti ljude novim ratom, ako je tema objava
rezultata Popisa i ako o tome niko nije progovorio niti rije¢? Zasto
trositi milione megabita na sumnjive price o otmici djece, kada
se ve¢ sutra pokaze da su djeca pricu o otmici - izmislila? Rije¢
drustvena i moralno odgovornost ne postoji. Mozda sam ja zaista
staromodan tip, ali mi se ¢ini da bi ovakve stvari novinari morali
imati negdje u krajicku mozga kada boldiraju naslove koji pocinju
sa SKANDALOZNO ili EKSKLUZIVNO.

Uc¢inimo viSe - budimo novinari!
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Stanje ni u svijetu nije puno
bolje, ali se tamo makar zna-
ju neka pravila igre. Kod nas
termin  samoregulacije  se
dozivljava kao nedostatak reg-
ulacije, dok i ono malo preosta-
lih novinara koji drze do svoje
profesije, oprostite na izrazu
- piSaju uz vjetar. U profesiju
novinara i urednika naselio
se novi sloj “eksperata za sve’,
raznih techno manijaka, egzi-
bicionista i vrlo zlocestih liko-
va, kojima nista nije sveto; Cast,
ime - istina.

Odgovornost za ovakvo stan-

~ . je je na novinarima, posebno

" onima koji sebe istinski tako

dozwl]avaju Stvari moramo

rijesiti unutar nase branse, a ne

samo ocekivati da ¢e ovi “padobranci” sami od sebe prestati praviti $tetu. Treba odvojiti kruske od jabuka, uvesti
novinarske certifikate, ojacati udruzenja, raditi na edukaciji, prozvati one koji mute, zagaduju i plase.

Za sve to treba hrabrosti i vremena. Za vrijeme znam da ga imamo, ali imamo li hrabrosti?

Jezik mrznje u medijima

Invazija portal “Sagoljice”
Pise: Marko Divkovic¢

Medijska samoregulacija u printanim medijima u dobroj mjerije dovela do smirivanja strasti, te su oni drasti¢ni
primjeri svega $to stavljamo pod okvir govora-jezika mrznje, uveliko splasnuli. Na Zalost, nisu nestali, jer kao
bogodana zamjena sluze internet portali kamo se preselila cijela armija mrzitelja svih nacionalno-politicko-
obavjestajnih protuva. Internet portali su postali pravo bojno polje na kojem se ispoljavaju najnize strasti,
usmjerene prema pojedincima i cijelim kolektivitetima.

Nepostojanje bilo kakvih ozbiljnijih sankcija, uveliko pogoduje takvom stanju. Medjutim, valja navesti jo$ neke
¢injenice. Internet portali dostupni su
doslovno svakome, a njihovo koristenje

za obraCun sa neistomisljenicima, kao i T poyrSan pregled u masi portal-komentara, po mod-
za $irenje najnizih strasti, postalo je nasa

svakodnevnica. Bilo bi nekorektno reci, elu Sagoljanja, ocito je da su to dijelom narucena
kako je tu uvijek rije¢ 0 novinarima, ali i
oni su dio te price. Cinjenica dasu por- | reagovanja, kakvima se sluze krugovi kojima je rat

tali, u vlasnickom i korisnickom smis- : y L . 5 L
lu, bez ikakvih ogranicenja, dostupni | joOS uvijek glavni i jedini okvir rada, sto potvrdjuje i
svakome ko je savladao elektronicku v o

abecedu, omogucila je najrasireniju Sadrza] I nacin PlaS”’a”]a

zalopotrebu javne rijeci.

Jezik mrznje je uz sve ¢e$ce otvorene izlive ksenofobije, Sovinizma i ostalih necivilizacijskih osje¢anja, dobija
neke sofisticirane forme, ne samo na portalima nego i u programima emitera svih profila, od komercijalnih do
javnih. Ne biraju se nacini, pa ¢ak i vremenske prognoze i sinopticke karte sluze da se onaj, drugi, preko en-
titetske granice, obiljezi kao ruzan, zao i kao takav neprihvatljiv.

Za mladje, one koji mozda ne pamte vrijeme od prije dvadaset godina, navodim primjere koji su u medijskom
izvjestavanju kod svakog normalnog ¢ovjeka i novinara koji je drzao do svog profesionalnog digniteta, izazivali
zgrazanje. Medju novinarima je taj “stil” vrlo brzo dobio i svoje ime - Sagoljica, ¢iji je rododnacelnik bio nedav-
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no preminuli Smiljko Sagolj. No, nije bio jedini, na Zalost. Lista je podugacka. Problem je $to dvadeset godina
kasnije, u nedovrsenom miru, u doba maksimalne dostupnosti medija i slobode izrazavanja, zloupotreba te iste
slobode, postaje svakodnevnica.

Ko stoji iza nekaznjenog Sirenja jezika mrznje u medijima, posebno na internetu. Sira analiza bi potrajala,
pa citaocu nudim neke moja li¢na saznanja i ocjene. I povrsan pregled u masi portal-komentara, po modelu
$agoljanja, ocito je da su to dijelom narucena reagovanja, kakvima se sluze krugovi kojima je rat jo$ uvijek
glavni i jedini okvir rada, $to potvrdjuje i sadrzaj i nacin plasiranja. Komentari garnirani mrznjom najéescée nisu

potpisani, ve¢ su pod $ifrom koja nista ne govori, osim $to je i sama $ifra cesto mrziteljski skrojena.

To upucuje i na mogucnost manipulacija raznih interesnih, a zasto ne re¢i i obavjestajnih krugova najrazliclititjih
ciljeva. Li¢no tu negdje svrstavam i istrazivanje sarajevske kancelarije UN-a, ¢ijim akterima nije palo na pamet
da predloze i sami ucine nesto na smirivanju strasti, vec se eto pitaju, a pitaju i druge — hoce li u BiH biti rata.
U podtekstu takvih isforsiranih pitanja je jos je jedno takodje isforsirano pitanje, koje neskriveno upucuje na
tezu da se BiH treba raspasti. Ovakvo i sli¢na “istrazivanja” nisu nista drugo nego zloupotreba statusa UN-a, i
zlopupotreba gostoprimstva njegove misije u BiH.

Ovo me istrazivanje podsjeca na svojevremenu predizbornu kampanju uoci BH izbora 2000-te. Te su se go-
dine u Tuzli, sve politicke stranke utrkivale sa plasiranjem anketa. Gotovo sve od tih “anketa” pokazivale su da
pobjedjuju stranke koje su objelodanjivale rezultate. Tako je na novinarsko pitanje, ko je, koja agencija, institut,
medijska kuca...I kojom metododom proveo anketu, na kolikom uzroku isl, portparol HDZ Tuzla odgovorio -
kakav institut, kakva agencija, mi smo to radili, za svoje potrebe.

Otuda u kontekstu svake price o jeziku mrznje u medijima, uvijek valja umati na umu, stvarnu zelju autora i-ili
narucioca takvih tekstova i komentara. Iz mnogih napisa te vrste mogu se i§¢itati nestrpliva iS¢ekivanja, $ta ¢e o
tome i kako ¢e reagovati ona druga strana, prema kojoj su odaslane otrovne strijele.

E, pa sre¢na nam Nova 1993. godina.

Senzacionalizam i otupljivanje

Bit ée ili bice rata
Pise: Adis Susnjar

Senzacionalizam u bh. medijima odavno je postala ustaljena i svakodnevna pojavai na tom polju ne zaostajemo
za svjetskim trendovima. Crna hronika, nasilje, afere, prijetnje, skandali, siromastvo, seks afere i reality programi
postali su prioritet i najbolja zabava u medijskoj ponudi.

Dugogodis$nje  otupljivanje kroz  pojedine medije, INEELISITT 1L N AT T ZA AL T AT
unos$enje straha i nesigurnosti kroz nekriti¢cno prenosenje y : » :
najgorih izjava politicara, laka zabava, uzarena mrinja u [ENULL RN e ATl N I A2

online medijima, postigli su svoj cilj.

pojava na koju ne reagujemo. U ovoj igri

Senzacionalizam i govor mrznje postali su banalna,
opsteprihvatljiva, i svakodnevna pojava na koju ne reagu- ne zaostaju ni tradicionalni mediji, pogo-

jemo. v C g s . 20

B N , tovo Stampani, koji imaju svoju verziju na
Navikli smo na fasisticke komentare na web portalima, ne- pans, £oj J J J
giranje genocida i drugih ratnih zlo¢ina, huskanje i uvrede webu gdje se svaka gadost i laz moZe reci
upucene drugom i drugacijem. Gradani su konstantno

u strahu, od komsije, poskupljenja, bolesti, $trajkova, bez straha od odgovornosti i sankcije”
siromastva, terorizma, rata. Senzacija je tu da nas otu-
pi i dezinformiSe. Cudenje, otpor i kritika su nestali.
Povr$nost je norma. Priznati sociolozi tvrde da je zastrasivanje korisno za vladanje i kontrolu nad masama.
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Konkursi

Neiman- Berkman stipendije za inovacije u
novinarstvu

Neiman fondacija za novinarstvo i Berkman
centar za internet i drustvo raspisuje konkurs
za dodjelu stipendija u iznosu od 60.000
americkih dolara za inovacije u novinarstvu
koja ¢e jednom novinaru ili novinarki obez-
bijediti boravak i moguénost za istrazivacki
rad na Univerzitetu Harward za 2014/2015.
akademsku godinu. Krajnji rok za prijavu je
31. januar 2014. godine.

Opsirnije
Medunarodne stipendije

Fondacija Nieman dodjeljuje novinarske sti-
pendije za boravak na Univerzitetu Harward
sa ciljem da promoviSe i poboljsa novinarske
standarde. Dvanaest polaznika iz cijelog svije-
ta dobice priliku da provedu jednu akademsku
godinu (10 mjeseci). Kandidati koji mogu da
se prijave na konkurs su novinari sa najman-
je 5 godina radnog iskustva u elektronskim,
$tampanim ili online medijima. Foto- report-
eri, karikaturisti, kolumnisti i medijski produ-
centi takoder mogu konkurisati za stipendiju.
Od kandidata se ocekuje napredno poznavanje
engleskog jezika. Krajnji rok za slanja prijava
je 1. decembar 2013. godine.

Opsirnije
Program stipendiranja novinara na Rojters
institutu Univerziteta Oksford
Za stipendiju se mogu prijaviti novinari sa na-
jmanje pet godina radnog iskustva i dobrim
poznavanjem govornog i pisanog engleskog
jezika. Program omogucava gostujué¢im nov-
inarima iz cijelog svijeta da sprovedu svoja
istrazivanja u Oxfordu. Rok za podno$enje
prijava je 31. januar 2014.

Opsirnije
Otvoren konkurs za novinara na web-portalima

Povodom pokretanja novog web portala
www.crnaovcamag.ba, objavljujemo poziv
svim zainteresovanim novinarima i onima
koji to Zele postati. Teme koje ¢e portal obuh-
vatiti su: kultura, dizajn&art, muzika, kultu-
ra, putovanja, sportlife, tech, festivali, teatar,
izlozbe, film, knjige... Ukoliko se pronalazite
u pomenutim temama ili se, jednostavno,
zelite okusati u novinarstvu, prijave sa krat-
kom biografijom molimo da $aljete na e-mail
dresu: posao@infinity.ba.

Na pomenutu adresu takoder mozete slati i
upite.

Opsirnije
Radio M trazi urednika/voditelja programa

Za posao na Radiju M trebate biti predani,
pokazati strast i energiju i obilje kreativnosti.
Naravno, morate biti dobri u komunikaciji
i prepoznati dobrobit timskog rada. Morate
biti spremni misliti vlasititom glavom i voljeti
to Sto radite!

Sve standardne stvari poput radnog iskustva,
poznavanja stranih jezika i $irokog obra-
zovanja su viSe nego dobrodosle. Ipak, ako
i nemate iskustva, a velika Zelja je tu - slo-
bodno se prijavite. Ako se pokaze da imate
potencijala i da nam ba$ neko poput vas treba
osiguracemo za vas trening i obuku.

Opsirnije

€énovinar

Novinarska etika i profesionalizam, razumljivo, najviSe su stradali u
online medijima koji najce$¢e nastaju iz dosade, politickih potreba,
a ponekad, mnogo rjede, i zbog stvarne zelje da se izbjegne cenzura,
da se stvori zona slobodnog misljenja i prostor za kritiku. Sto vise
popustanja narodnim masama i $to ve¢i broj komentara na besmislene
sadrzaje, postalo je imperativ u online novinarstvu. Online paralelni
svijet osloboden cenzure, odgovornosti izdrave pameti.

U ovoj igri ne zaostaju ni tradicionalni mediji, pogotovo Stampani,
koji imaju svoju verziju na webu gdje se svaka gadost i laz moze reci
bez straha od odgovornosti i sankcije. Posto objektivno informisanje
javnosti i nije cilj takvih medija, tekst, odnosno agencijska vijest koja se
uglavnom kopira na portal nije bitna. Naslov je sasvim dovoljan da se
zastra$i, uvrijedi, i pokaze sva kreativna raskos : ,,Ciganluk Sejdic¢® ,,Jer

{4

nas se novac ti¢e® ,,Turci dolaze®, ,Cirilica leti u nebo®..

Klik u sluzbi marketinga i zarade postao je sila koja pokrece i motivise,
sila koja budi mastu kada je to najpotrebnije.U kreiranju senzacije
pojedini mediji cesto prevazidu sami sebe. Jedna od takvih situacija
je kada se bez ozbiljnog razgovora o posljedicama i bez minimuma
odgovornosti prema gradanima ove i ovakve zemlje objavi vijest koja
nagovjestava novi RAT?

Rezultate izvjestaja UN-a o BiH, koje su pojedini online mediji inter-
pretirali kao najavu novih ratnih sukoba u BiH, predstavlja

bezobzirno mentalno silovanje citalaca. Ciji je interes da se ljudima u
kojima su jos Zive ratne traume i zemlji u kojoj je pola miliona neza-
poslenih servira takva senzacija?

Ovakvo neprofesionalno pisanje trebalo bi biti granica koja se ne smije
preci, koje se kaznjava prije svega u profesionalnoj zajednicii $irokom
drustvenom osudom. Zutilo je sve teZe odvojiti od prikrivenog govora
mrznje, huskanja, izazivanje straha i nesigurnosti.

Preko dozvoljene linije se odavno preslo sa komentarima na portalima.
Ostavljajuci ili ponekad i isticu¢i takve komentare, bez osude, kritike
ili barem upozorenja, takvi mediji se stavljaju na stranu pojedinaca
opsjednutih mrznjom i jasno ukazuju na stvarnu urednicku politiku.

Posebnu paznju zasluZuje negiranje zlo¢ina i ratnohuskackih komen-
tari koji se samo nadovezuju na prikrivene poruke politi¢ara i drugih
javnih osoba koje nam svakodnevno i pravovremeno donose tradi-
cionalni mediji. ,,Bosna se ne moze mirno podijeliti®, ,,BiH je zem-
ljia bez buducnosti®, ,,Zemlja na aparatima®..Zadnji primjeri
komentara na vijesti o ekshumaciji iz masovne grobnice Tomasica u

online

Prijedoru su zastrasujudi.

Nakon provale mrznje u komentarima na vijest o pogibiji glumice Do-
lores Lambas, najposjeceniji portal Net.hr je odlucio da ukine komen-
tare. Ucinili su to ve¢ i mnogi svjetski mediji zbog mnogo ‘nevinijil’
slucajeva. Za bh. medije i nadlezne institucije jo§ nema potrebe da se
ozbiljno otvara ova tema. Kod nas je sve u redu, sve po starom. Sve
linije su davno izbrisane.
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Anonimni komentatori zagaduju javni prostor u BiH

Mrznja, psovke i rasisticki ispadi umjesto internet debate

Pise: Milkica Milojevic

Dok jedan porucuje da bi ,,volio da budu ubijene cijele porodlce, a posebno djeca nakaradnih pascadi iz Vojske RS,
drugi dodaje da su ,,Srbi genocidno pleme ciganskih gena’, a tre¢i odgo-
vara ,ucuti, dubre talibansko, balijsko!“ Na jednom portalu legitimno
izabranog predsjednika Republike nazivaju ,,genocidnim mamlazom’, a
na drugom zastavu suverene evropske drzave ,,krpetinom za ¢is¢enje san- o :
itarnog ¢vora’”. Tu je, naravno, i sva sila psovki na ra¢un ,,¢etnika’, ,,ustasa’, Jer zele izredi kriticku misao
»komunjara®, ,pedera®.. I sve to javno, u drzavi u kojoj je Ustavom za-
garantovana ravnopravnost i zabranjena diskriminacija, a izazivanje vjer-
ske, nacionalne i rasne mrznje i netrpeljivosti je krivi¢no djelo, za koje je
priprijecena kazna zatvora do pet godina.

“Vecina ljudi izlazi na portale,

pristojnim, argumentiranim

jezikom, ali su izloZeni komen-

Ovakve primjere mozete nai, za samo nekoliko minuta nasumi¢nog
pretrazivanja, na internet portalima registrovanim u BiH, u rubrici ko- . : . < o
mentari Citalaca. Komentari su anonimni, a urednici portala se ograduju tarima punim dskriminacije i
od odgovornosti jer ,,komentari ne izrazavaju stav redakcije”. Dok medi-
jski eksperti upozoravaju da se moderacijom komentara mora hitno jezika mrznje”
sprijeciti zagadivanje javnog prostora, urednici se pravdaju da nemaju do-
voljno ljudi i novca za takav posao, uz napomenu da su ,,ako neko reaguje,
spremni da uklone sporni komentar®. Ali, u takvom slucaju steta je ve¢ ucinjena, a ,,sporni komentari“ se brzinom svjet-
losti pronose dalje, preko drustvenih mreza i blogova.

Tokom prosle godine Vijece za Stampu BiH, samoregulatorno ti-
jelo za $tampane i onlajn medije, primilo je oko 200 zalbi gradana
od kojih su se 64 odnosile na moguci govor mrznje. Vecina se
ticala anonimnih komentara na internet portalima. Ipak, niko u
BiH do sada nije pred sudom odgovarao za $irenje mrznje. Tako
se internet, umjesto prostora za slobodnu demokratsku debatu,
pretvara u poligon za nasilje i diskriminaciju bez kazne, upozo-
rava izvr$na direktorka Vijeca za Stampu BiH, Ljiljana Zurovac.

“Vecina ljudi izlazi na portale, jer Zele izre¢i kriticku misao pris-
tojnim, argumentiranim jezikom, ali su izlozeni komentarima
punim dskriminacije i jezika mrznje. Postoje ¢ak i placene grupe
koje to namjerno rade, pogotovo u predizbornom periodu. Ug-
lavnom su to zgubidani, koje je lako potkupiti da uznemiravaju
javnost, ali to je vrlo opasno, svugdje, a pogotvo u BiH gdje se
vatra mrznje vrlo lako razgori’, kaze Ljiljana Zurovac. Generalna sekretarka Udruzenja BH novinari Borka Rudi¢, istice
primjer jedne politicke partije koja je, pred proslogodisnje lokalne izbore, po selima i planinarskim domovima ,,regru-
tovala“ mlade nezaposlene ljude da, uz simboli¢nu novéanu nadoknadu, po komandi iz ,,centrale® $alju zapaljive komen-
tare na sve znacajnije portale.

“Svaki od tih ,,aktivista“ imao je po desetak nadimaka, a radili su danono¢no, tako da se sticao utisak da ih ima mnogo
vise i da zaista izrazavaju ,,stav znacajnog dijela javnog mnenja‘, kaze Borka Rudi¢.

Aleksandar Trifunovi¢, osnivac i urednik portala ,,Buka®, medutim tvrdi da glavni problem nisu ,,organizovane grupe
huskaca®, nego beskrupulozna trka za profitom, bez ikakve odgovornosti.

“Kad neko nesto prokomentarise, pogotovo ako je taj komentar zapaljiv, on ¢e ponovo posjetiti portal da vidi kakve su
reakcije na taj komentar. Tako posje¢enost vrtoglavo raste, a time rastu i prihodi od marketinga.

Objavljeni komentari, pogotovo oni anonimni, apsolutna su odgovornost urednika koji potpisuje portal, jer portali su
mediji kao i svi drugi. Mi komentare nasih ¢italaca moderiramo. Mozete se slagati ili ne slagati sa tekstom, ali ne mozete
nikoga vrijedati. To na$ portal ¢ini drustveno odgovornim, ali i ,dosadnim’, u odnosu na druge koji su se odlucili za
huskacke komentare koji donose veci broj posjeta. Mi taj put nismo izabrali, jer se zalazemo da dijalog i odgovornost’,
kaze Trifunovic.

Vijece za Stampu je prije godinu dana pokrenulo akciju ,,Niste nevidljivi kako bi, u saradnji sa tuzilagtvima, sudovima
i policijom, poslali poruku da je, na osnovu IP adresa, moguce otkriti ,anonimne komentatore® i kazniti ih za govor
mrznje i klevetu. Portparolka MUP-a RS Mirna Soja potvrdila je da je policija podnijela nekoliko izvestaja tuzilastvima,
zbog sumnji za Sirenje govora mrznje, ali i ocijenila da se samo represijom ne moze postici cilj.
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“Portali bi trebalo da preuzmu odgovornost za sadrZzaje koje objavljuju, jer nijedna policija nema kapacitet da otkrije
svakog ko $iri govor mrznje’, kaze Soja, dodajuci da je poseban problem veliki broj portala koji nisu registrovani, niti
imaju odgovornog urednika.

Da bi se zaveo red u ovoj oblasti pokrenuta je inicijativa za ustrojavanje registra onlajn medija, a Vijece za Stampu je
preuzelo obavezu samoregulacije i u ovoj oblasti. Tako od prosle godine Kodeks za stampu obavezuje i onlajn medije na
fer izvjestavanje i preuzimanje odgovornosti u skladu sa zakonima, moralnim i profesionalnim standardima. Medutim,
vecina onlajn medija nije pristupila ovom samoregulatornom tijelu.

Puhalo: Galama bez znanja i odgovornosti

Socijalni psiholog dr Srdan Puhalo ocijenjuje da je kod ve¢ine internet komentatora problem sto po svaku cijenu Zele da
komentarisu sve i svasta, iako njihovu Zelju za javnim istupanjem ne prate ni znanje, ni kompetencija, ni odgovornost.

“Uglavnom su to ljudi koji nemaju nikakvu drugu Sansu da svoj stav iskazu u javnosti. Naravno, iskazivanje stava nije
problem, to ne treba braniti, jer bi takva zabrana bila cenzura. Istovremeno, anonimnost im omogucava da budu bezo-
brazni, da vrijedaju i huskaju, bez ikave sankcije, pa ¢ak i bez stida ili nelagodnosti’, kaze Puhalo.

Kujundzi¢: Jednostavno rjesenje

“Sli¢nu situaciju sa jo§ gorim izlivima mrznje, imali smo prvih poslijeratnih godina na televizijama, kada su SMS poruke
u kajronu imale ulogu danagnjih komentara na portalima. Problem smo rijesili jednostavno, malom izmjenom propisa,
kojom je uredeno da je za te poruke ODGOVORNA televizija koja ih emituje i da shodno tome, dakle, medijska kuca
moze biti kaznjena. Istog trenutka kajroni sa uvredljivim sadrzajem su nestali iz TV programa, a televizijske stanice
kojima su takvi SMS-ovi bili glavni izvor prihoda su se nasli u finansijskim problemima’, Boris Kujundzi¢ iz Regulatorne
agencije za komunikacije BiH.

Intervju: Vladimir Luli¢

Autor: Sasa Lekovi¢

(Preuzeto sa www.hnd.hr)

Glavni tajnik Hrvatskog novinarskog drustva oglasio se zahtjevom
za brisanje komentara uz vijest o pogibiji hrvatske glumice. ,,Ne ob-
javljujte ili brisite one koji vrijedaju ljudsko dostojanstvo. Takvih je
danas i previse uz vijest da je preminula glumica Dolores Lambasa’.

Nepostojanje jasnih i primjenjivih pravila kontrole komentara
koje posjetitelji web portala postavljaju pod objavljene tekstove te
sve vise neeticnih postova, ve¢inom anonimnih komentatora, koji
su nerijetko i drasti¢ni primjeri govora mrznje, cesta su tema medijskih skupova u regiji. No, rjeSenja za sada nema jer nema
obveze nakladnika web portala da sprjecavaju objavljivanje komentara koji su neetic¢ni pa ¢ak i protuzakoniti. Ne postoji niti
obveza da se takvi komentari bri$u ako se ve¢ pojave.

O ovoj temi ne raspravljaju samo medijski i komunikacijski stru¢njaci ve¢ i $ira javnost a u Hrvatskoj se dramatican povod
za novu raspravu dogodio proslog tjedna.

Naime, tada je u prometnoj nesreci poginula 32-godis$nja glumica Dolores Lambasa. Kako se ona, uz glumljenje u popu-
larnim TV serijama u medijima Cesto pojavljivala i zbog svog privatnog Zivota bila je u javnosti iznimno poznata osoba.

Nakon njene tragi¢ne smrti web portali su preplavljeni neukusnim i neeticnim komentarima, ukljucujuci i one koji
sadrzavaju govor mrznje. No, niti tradicionalni mediji nisu mnogo zaostajali objavljujuci sve — od mucnih detalja prometne
nesrece do insinuacija o privatnom zivotu stradale glumice.

To je bio povod za razgovor sa glavnim tajnikom Hrvatskog novinarskog drustva Vladimirom Luli¢em koji se oglasio na
Facebook stranici i napisao: Ne objavljujte ili brisite one koji vrijedaju ljudsko dostojanstvo. Takvih je danas i previse uz vijest
da je preminula glumica Dolores Lambasa.

1. Kakvi su se sve komentari pojavljivali na drustvenim mrezama nakon pogi-

bije Dolores Lambasa i koje su osnovni prekrsaji koje su cinili hrvatski mediji
izvjestavajuci o nesreci i njenim posljedicama?

Plan aktivnosti

Neeticke komentare nemam, naravno, namjeru popularizirati, pa tako ni
- 10. decembar 2013 - Zavr$na konfer- | spomenute. Inace su komentari ispod ¢lanaka na internetu puni niskosti, uvreda,
encija u sklopu projekta “Promocija | bezosjecajnosti, govora mrznje, Sovinizma, pozivanja na nasilje. Tome svakod-

]Pi;‘igelsligli‘;‘ll,i,zma i tolerancije u medi- | peyng sviedocimo. Nisam za zabrane, ali nekakva je regulacija poZeljna. Redakcije
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moraju biti odgovorne za sve §to se objavljuje na njihovim stranicama, pa tako i za anonimne komentare.

Nisu, istina, sve ekipirane za stalno pracenje $to se objavljuje pod clancima, nemaju naprosto dovoljno ljudi, ali bi takvima
kod ovakvih vijesti najjednostavnije bilo ukinuti mogu¢nost komentiranja. Ne bi se smjelo lajkove skupljati na tudoj nev01)1
i zbog nekoliko R.I.P-ova riskirati ovakve situacije.Ima, naravno, i ohrabrujucih primjera, pa i u o ovom slucaju iz vaseg
pitanja, po kojima se vidi da su urednici to shvatili.

No, po meni su jo§ vaznije medijska i novinarska samoregulacija i edukacija. Njihova snaznija prisutnost, medutim, izostaje.
Ocito je da ni novinari ne postuju uvijek eticka nacela formulirana Kodeksom casti hrvatskih novinara i Publicistickim
nacelima,koje su zajednicki donijeli HND, kao krovna novinarska organizacija, te nakladnici svih glavnih medija i njihovih
udruga u Hrvatskoj.

Jasno je da vijest o pogibiji poznate osobe izaziva paznju javnosti, ali u takvim slucajevima treba postupati maksimalno
obazrivo. Ne snimaju se unesreceni ljudi u bolnici, ne objavljuju se njihove SMS i Facebook poruke, o situacijama u kojima
se fotografiju lesevi u lokvi krvi, makar bili i prekriveni, da se i ne govori.

Nitko, dakle, ne spori da se o nesre¢ama poznatih osoba treba informirati javnost, ali to ne bi smjelo prelaziti okvire vijesti.
Iznimno je vazno u takvim slucajevima $titi dostojanstvo unesrecene osobe i njezinih bliznjih. Svakako da to ne mogu biti
upute precizne kao, primjerice, kako se rukuje s foto-aparatom i da nisu sve situacije iste.

Poznato je daje za protivljenje ratu u Vijetnamu puno ucinila fotografija snimljena netom prije no sto ¢e ¢asnik juznokorejske
vojske iz pistolja ubiti mladica, gotovo djecaka, navodnog Vjetkongovca, kao i da su i snimci unesre¢enih ljudi iz Vukovara i
Sarajeva doprinijeli senzibilizaciji svjetske javnosti za patnje tamo$njih ljudi. Jednako kao i snimke izmucenih iza bodljikave
zice u BiH.

Jasno je da fotografije koje prikazuju mucenja navodnih ili stvarnih terorista po americkim zatvorima ili u Iraku i Afgani-
stanu nisu prijetnja nacionalnoj sigurnosti SAD-a, kako tvrdi tamo$nja administracija, niti su pornografija smrti od koje
treba zastiti tankocutnu javnost. Zabrana njihova objavljivanja je klasican oblik cenzure i nista drugo.

No, ovo o ¢emu govorimo je sasvim druga stvar. I nisu hrvatski mediji kada je o tome rijec svjetski presedan . Tesko se protiv
toga boriti. U posljednjih 20-ak godina su nestale ve¢ najmanje dvije, gotovo cijele generacije novinara koji su barem znali
osnovne postulate struke. Ako ih nisu bas uvijek postivali, siguran sam da nisu intimno mogli misliti da tada rade dobro svoj
posao. Stasala je sada cijela nova generacija profesionalaca ili poluprofesionalaca koji su uvjereni, ili ih je netko uvjerio, da je
etika relativna, da je stvar osobnog odabira. Da, zapravo, ne postoji. Dakle, moze i ovako i onako.

Jedini nacin je da shvate o cemu je tu rije¢ da ih se neprekidno pita bi li postupili jednako da je rije¢ o njima bliskim osobama.
Novinari bi za postivanje etickih nacela morali imati podrsku u svojim urednistvima, ali to je ve¢ drugo pitanje koje zadire
u uredivacko-poslovnu sferu medija, odnos vlasnika medija i redakcije, odnosno u (ne)postojanje unutarnje demokracije
redakcija, a prije svega u nacin izbora glavnog urednika.

2. Kakve bi reakcije na takvo ponasanje bile neophodne u civiliziranom, pravno uredenom drustvu i u samom novi-
narskoj profesiji te zbog cega su one izostale?

Civilizirano i pravno uredeno drustvo vjerojatno ne bi reagiralo lesinarski. Ne bi se gomila srucila na plijen jo$ topao od
krvi, jer neke stvari, jednostavno, nisu pristojne. Moze se govoriti o frustracijama koje izbijaju iz tih komentara, nalaziti im
uzroke, ali novinarska struka mora sama prepoznati $to je dobro a $to nije.

Mnostvo novinara se zgrozilo nad komentarima pod vijest o smrti Dolores Lambasa, reagirali su na Facebooku, poznato
mi je da su neke redakcije objavljivale samo komentare koji ne vrijedaju pokojnicu ili nekoga drugoga, a neke su brisale one
najmonstruoznije. Vecina je ipak pustila bujicu, ni na koji nacin se ne ogradivsi. HND je na svom sluzbenom Facebook
profilu objavio upozorenje redakcijama da su odgovorne za sve $to pise na njihovim stranicama i podsjetio novinare na
odredbe etickih kodeksa.

Drago mi je da je ta obavijest izazvala veliki interes posjetitelja nase stranice, mozda najveci do sada, i da su je mnogi prenosili
na svoje profile. I prije smo sli¢cna upozorenja slali redakcijama i bilo je od toga neke kratkorocne koristi, ali s njima ne bi i
javnost bila upoznata. Ovo se sada pokazalo kao dobar komunikacijski kanal.

No, koliko mi je poznato ima portala koji su ukinuli mogu¢nost komentiranja ispod ¢lanaka na mreznim stranicama i
otvorili tu opciju na Facebooku.

Bududi da vlasnici portala nisu i vlasnici servera Facebooka, za ono $to se objavljuje nisu odgovorni. Dakle, neki su itekako
svjesni da to $to rade moze biti i kaznjivo, pa su nasli zaobilazan nacin da pustaju kanalizacijski smrad da se neometano $iri.
To je vilo lukavo i zZlo¢udno istovremeno.

3. Kako je na takvo ponasanje medija reagirao HND i njegovo Vijece za medije u kojemu su i predstavnici novinara i
predstavnici izdavaca?

Hrvatsko vijece za medije nije reagiralo na ovu situaciju. Trebalo je puno truda da HND nagovori nakladnike da zajedno
osnujemo to Vijece. Od prvih razgovora jo§ u 2006. godini, nakon Cega je entuzijazam zamro, do obnavljanja ideje negdje

2010. godine. Bilo je potrebno jos godinu i pol dana da uspijemo. Tada sam osnutak Vijeca s entuzijazmom i gotovo pa
euforicno proglasio lijepom vijesti u moru ruznih. Ta je organizacija osnovana i zbog ovakvih slucajeva, ali njezin rad,
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nazalost, jo$ nije zazivio.

Imali smo nekoliko slucajeva o kojima smo raspravljali, a oglasili smo se priopcenjem kada je bila rijec 0 jednoj isto tako de-
likatnoj situaciji. Clanovi Vijeca su, medutim, volonteri koji profesionalno rade u svojim redakcijama i medijskim kucama,
pa nije sve skupa jednostavno pokrenuti. Za utjehu, porodajne muke su imala slicna vijeca i u Svedskoj, koje je staro vise od
stotinu godina, ili u Njemackoj, koje je nastalo 50-ih godina proslog stoljeca radi denacifikacije medija.

Mukotrpan je to proces koji zahtijeva velik svakodnevni trud, spremnost na suradnju i svijest o dugoro¢nosti projekta. No,
buduci da se sve vise Zivi od danas do sutra, da se stvari mijenjaju iz dana u dan, nije lako ocuvati i u¢initi zivom jednu takvu,
u osnovi vrlo kompliciranu organizaciju.

Drago mi je da je u BiH Vijece za $tampu prisutno i prepoznato u javnosti. Ti ljudi odli¢no rade svoj posao, iako on mozda
nije uvijek vidljiv i uspjesan. Alj, to je maraton, a ne utrka na sto metara. Vazno je da svi shvatimo kako se samo kvalitetnim
sadrzajem moze pokusati vratiti publika.

4. Nedavno je prvi puta u Europi presudeno da za komentare uz clanke objavljene na webu odgovara nakladnik? Kako
komentirate tu odluku i mislite li da se slicna odluka (posebno nakon ovog presedana) moze ocekivati i u Hrvatskoj?

Nemam spoznaja da hrvatska vlada i parlament pripremaju nesto slicno. Odluka suda koju spominjete je, po mom uvjeren-
ju, ispravna, ali nisam siguran da je za svaku situaciju i da bi uvijek bila dobra. Da ne bi ispalo, lovili smo zeca, a istjerali vuka.
Upravo zbog onoga sto sam ve¢ rekao. Velik broj news-portala nije ni broj¢ano ni stru¢no ekipiran da bi mogao svakod-
nevno reagirati na poplavu komentara.

S druge strane, internet je bezgranican. Na njemu se objavljuju svakakve gadosti, ali prostora jo$ vise ima za vrijedne stvari.
U nacelu sam protiv bilo kakvih zabrana s vrha, jer one mogu, makar i bile vodene plemenitim namjerama dovesti do sus-
penzije demokracije.

5. Dali je vrijeme da se revidira mjerenje uspjesnosti i popularnosti web portala samo na osnovu broja klikova te da li je
to uopce moguce u situaciji u kojoj je i profesionalnost samih novinara i urednika u Hrvatskoj na kriticno niskoj razini a
nakladnicima su vazniji odnosi sa oglasivacima i politicarima nego profesionalno izvjestavanje njihovih medija?

Sprega oglasivaca, politike i vlasnika ili predstavnika medija je iznimno ¢vrsta. Stoga, po meni, ne moze biti to¢na teza,
koja se Cesto Cuje, da su mediji danas pod ve¢im pritiskom ekonomija nego politike. Utjecaj politike istina danas jest manje
vidljiv; i ¢ini se da se o politicarima moze napisati sve, a o velikim oglasiva¢ima nista. O bankama kao vjerovnicima ve¢ine
tiskovina da ne govorim. Ali stvari nisu uvijek onakve kakve se ¢ine. Te su veze gotovo pa neraskidive i prijete demokraciji
u ve¢oj mjeri nego $to mozda i zamisljamo. Ne samo kod nas.

Zato se od komercijalnih medija ne bi smjelo dizati ruke i tretirati ih kao poligon za promociju kratkoro¢nih ciljeva, pogo-
tovo ne sada kada su, nazalost, na koljenima. Najavljeno povecanje PDV-a na novine, do kojega ¢e kako sada stvari stoje
vrlo vjerojatno dodi, jo$ je jedan u nizu udara samoodrzivosti medija. Istoviemeno sam svjestan da je to tesko bilo kome
objasniti u situaciji kada se Zeli podici stopa PDV i na mlijeko.

Za ocekivati je tkao da ¢e uskoro jo$ novinara ostajati bez posla, da nece imati gdje drugdje raditi, a da ¢e ih zamijeniti novi-
narski neobrazovani, od etike cijepljeni rukovatelji stranim jezicima i internetskim trazilicama, koji ¢e biti jos slabije placeni
nego $to su novinari danas. Slika nije nimalo lijepa, ali je vazno o njoj govoriti dok ne bude prekasno. Ako ve¢ nije. Netko je
jednom dobro rekao da je demokracija kao zrak. Shvatite da bez njih ne mozete tek kada krenu nestajati.

Ukinuli smo komentiranje tekstova

Dosta je gadosti
(Tekst sa portala Net.hr)

Postalo je gotovo pravilo da komentari sluze za izraZavanje poremecenih, bolesnih i zadrtih stavova jednog dijela
citatelja. Suoceni s takvom situacijom, odlucili smo komentare citatelja regulirati na najrestriktivniji nacin - uki-
danjem.

Net.hr ukinuo je komentare ispod tekstova.

Tako smo i prije iskljucivali komentare pod tekstovima u kojima smo pisali o bilo kojoj manjini — nacionalnoj ili vjerskoj,
necijoj seksualnoj orijentaciji, djeci, pokojnicima... jer smo tu uocili osobito ucestale provale vulgarizama i gadosti, to
vise nije bilo dovoljno.

Nazalost, postalo je gotovo pravilo da komentari sluze za izrazavanje poremecenih, bolesnih i zadrtih stavova ¢itatelja
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koji su iskazivali frustracije ne $tedeci pritom nikoga i nista, kojima je portal sluzio kao mjesto ispucavanja mrznje i
agresije doslovno prema svemu i svima koje su smatrali drugacijima.

Suoceni s takvom situacijom, odlucili smo komentare ¢itatelja regulirati na najrestriktivniji nacin — ukidanjem.
I dalje Zelimo vase komentare, piSite nam

Svjesni smo moguce reakcije dijela posjetitelja koji ¢e tumaciti da je smisao internetskih portala interakcija s Citateljima.
I tu ¢e biti u pravu, no ova se interakcija u vise od 95 posto slucajeva svela na provale strasnih uvreda pod ve¢inom tek-
stova. Stoga smo smatrali svojom obavezom da kao izdavaci, bez obzira na moguc¢u poslovnu $tetu, pristojne i konstruk-
tivne Citatelje zastitimo od nepotrebne agresije kojom su se u velikoj vecini slucajeva sluzili redoviti komentatori i tako
usmjeravali rasprave u potpuno pogresnim smjerovima, cesto potpuno nevezanima za sam tekst koji se komentira.

Ipak, nismo zaboravili na citatelje koji godinama obogacuju nase stranice pametnim, informativnim i inovativnim ko-
mentarima. Dapace, za njih imamo jednu novinu koja bi ih mogla motivirati da jo$ ces¢e sudjeluju u stvaranju sadrzaja
na nasem portalu te da i druge pozovu da nam se pridruze.

UUUEI0 p—
govno

Linija za pomoc¢

novinarima

Aktuelni slucajevi:

1. Boro Konti¢ i Marija Mili¢ - Zalba
na izbor 7 kandidata za Vije¢ce RAK-a.
Udruzenje BHN i Linija za pomo¢ nov-
inarima poslala Zahtjev Ministrastvu
pravde - Upravni inspektorat sa mol-
bom da se izvrsi inspekcijski nadzor
nad provodenjem konkursne proce-
dure. Dobili smo odgovor u kojem
se Upravni inspektorat proglasava
nenadleznim. Takode poslat je Zahtjev
za razmatranje zakonitosti imenovanja
Vije¢a RAK-a i reviziju izbora kandi-
data, Parlamentarnoj skupstini BiH-
Zastupnicki dom, Komisiji za promet
i komunikacije, Komisiji za izbor i im-
enovanja, Komisiji za ljudska prava i | Dakle, da nasi pametni, suvisli, umjereni i konstruktivni Citatelji ne bi ostali
ot 7a ravnopravnost SPOI‘.’Vj“." uskraceni za iskazivanje svog misljenja, te da ni mi ne bismo bili uskra¢eni za nji-
2. Nada Dikli¢ - Obratila se Liniji za | })5yq misljenje do kojega nam je silno stalo, pozivamo ih da nam svakodnevno
pomoc novinarima radi incidenta koji pisu na komentari@portal.net.hr kako bismo i dalje slijedili njihove sugestije, bili

se desio 18.11.2013. kada joj je demo- R . . ... . 1. . L
livan privatni automobil.J ]UJdruienj e | upoznatis njihovim prijedlozima, kritikama, Zeljama... Redovito ¢emo objavlji-

BHN i Linija za pomo¢ novinarima | vati komentare dana Citatelja za koje procijenimo da ih vrijedi objaviti, a iz kojih
poslali pismo Centru javne bezbjed- svi zajedno moZemo nesto nauciti.
nosti Banja Luka.
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